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Introduccion

En esta ponencia estudiamos las trayectorias laborales de los ex trabajadores de la
refineria YPF La Plata que, luego de su desplazamiento de la empresa como consecuencia
de la privatizacion, lograron reinsertarse en los emprendimientos productivos constituidos a
partir del proceso de tercerizacion implementado en esta unidad productiva.

Enfocamos asi la mirada en las trayectorias seguidas por quienes tuvieron la
posibilidad de incorporarse a estas pequefias y medianas empresas ya que antes de la
privatizacion trabajaban en los talleres de mantenimiento y servicios en torno a los que luego
se conformaron los emprendimientos productivos.

El objetivo que perseguimos es analizar los itinerarios seguidos por estos ex
trabajadores, preocupandonos por conocer tanto, las particularidades del trabajo que
realizaban cuando eran obreros de la empresa como, las caracteristicas de las actividades
laborales desplegadas por los ex agentes en los emprendimientos productivos y las
percepciones que €stos tienen respecto de las mismas.

En cuanto al orden de exposicion, en primer lugar presentamos el abordaje tedrico y

metodologico que utilizamos para estudiar el problema de investigacion escogido.
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En segundo lugar nos sumergimos en las particularidades que tenia el trabajo
desarrollado por los agentes petroleros del sector mantenimiento y servicios en esta
refineria.

En tercer lugar desarrollamos la politica de reestructuracion y privatizacion de la
empresa en los afios 90 y analizamos las vivencias de los trabajadores cuando fueron
desvinculados de la misma.

Finalmente presentamos las trayectorias laborales alcanzadas por estos trabajadores

en el largo plazo.

1. Cuestiones tedricas y metodolégicas.

Dado que el concepto “trayectoria laboral” ha sido usado de manera ampliamente
heterogénea creemos importante sefialar la conceptualizacion que utilizaremos en esta
ponencia en particular.

Nuestro andlisis estara guiado por una articulacion de las conceptualizaciones
aportadas por el socidlogo francés Francis Godard y por el socidlogo aleman Ludger Pries.
Sucintamente, la nocion de trayectoria laboral desarrollada por Godard (1998) sefiala que el
analisis de las mismas puede ser desarrollado en tanto “temporalidades sociales”, es decir en
tanto método sociologico de biografias que permite una organizacion temporal de las
existencias o historias de vida en términos de organizacion causal. A partir de una
aproximacion longitudinal el investigador debe construir “cadenas causales”, cadenas de
acontecimientos (individuales y estructurales) que parecen organizar la vida del sujeto y que
son potenciales de cambio en su trayectoria individual. Este autor afirma ademas que
determinados periodos historicos suelen implicar momentos de ruptura; que traen consigo
cambios en la vida de las personas, constituyéndose asi nudos o puntos de bifurcacion que
suponen ciertas transformaciones en el destino de los individuos.

En nuestra investigacion analizamos las trayectorias laborales a través de un
encadenamiento de diferentes momentos que resultan importantes en la vida laboral de los
obreros petroleros: el momento de trabajo en la refineria, el momento de desvinculacion de
la empresa como consecuencia de su privatizacion y reestructuracion productiva y el

momento posterior, en el que se reencausa la trayectoria laboral. La privatizacién de la
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refineria sera analizada como un acontecimiento externo que inscribe una ruptura en las
trayectorias laborales.

Pries (1999), por su parte, sefala que las trayectorias pueden estudiarse como
“proyectos biograficos laborales” que se encuentran estructurados, a grandes rasgos, por
cuatro instituciones sociales: el mercado, la empresa/ organizacion, el oficio/ profesion y el
clan; y su correspondiente articulacion a lo largo del tiempo.

En nuestro trabajo retomaremos los conceptos generales aportados por Pries (1999)
pero en algunos de ellos haremos una modificacion. Estos cambios se fundamentan en el
hecho de que consideramos que los términos y conceptualizaciones empleados se adaptaran
mejor a nuestro caso de estudio. Asi, si bien las instituciones sociales mercado y
empresa/organizacion seran nombradas y concebidas de igual forma, las instituciones
sociales oficio/profesion y clan sufrirdan una modificacion. La institucion social
oficio/profesion sera concebida como competencias. La institucion clan sera nominada como
red social.

La conceptualizacion de las instituciones sociales que utilizaremos sera entonces la
siguiente:

- con la nocidn empresa /organizacion haremos referencia a las organizaciones que
tienen por fin producir bienes y servicios, con fines de lucro o no, en las que el trabajo esta
regulado por una serie de normas institucionales y administrativas, entre las cuales, las mas
relevantes son: la forma de ingreso, las tareas a desarrollar, las posibilidades de movilidad
laboral (carrera), las competencias requeridas, la jornada laboral, los ingresos y la seguridad
social.

- la institucién mercado aludira, en contraposicion, a aquellas actividades laborales
que no estan estructuradas ni sometidas a diversas reglas institucionales. Es decir que estan
unicamente reguladas seglin las “leyes de los mercados”. La actividad laboral desarrollada
es determinada por la oferta y demanda de trabajo existente en el mercado laboral. Asi
entonces, al no haber normas establecidas como en las empresas u organizaciones, no
existen institutos laborales precisos que definan las caracteristicas del trabajo.

- con la nocion competencias haremos referencia a las adquisiciones de orden

intelectual (cognitivo), practico o de comportamiento necesarios para ocupar un empleo o
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realizar una actividad laboral por parte de un individuo. Este concepto ha sido categorizado
tradicionalmente a partir de tres diferentes tipos de saberes: el “saber”, el “saber hacer” y el
“saber ser”.

El “saber” concierne a los conocimientos, ya sean practicos o teoricos, relacionados
con recortes disciplinarios y formaciones en el sentido escolar del término.

El “saber hacer” refiere a las habilidades tanto manuales como de resolucion de
problemas. Corresponde asi al dominio de herramientas, de técnicas y de métodos utiles que
posee un individuo para la realizacion de una actividad laboral dada.

El “saber ser” alude a las actitudes y comportamientos de un individuo para cumplir
con su actividad laboral. Se trata de maneras deseables de actuar y de interactuar en una
situacion profesional determinada.

Estas competencias se adquieren mediante la formacion y la experiencia de trabajo y
se combinan para permitir la realizacion de una actividad laboral que se desarrolla en un
contexto determinado. Por lo tanto la competencia es siempre una relacion entre el
individuo, su accionar y su contexto.

En relacién a esta conceptualizacion nos parece interesante aclarar que si bien
existen dos maneras distintas de concebir a las competencias, ya sea asocidndolas a las
nuevas modalidades de gestion de la mano de obra y a la individualizacién de las relaciones
de trabajo, o relacionandolas con la puesta en situacion de los saberes orientada a la
necesidad de repensar la division del trabajo y los procesos de formacion (Testa, Figari y
Spinosa, 2010), en esta ponencia decidimos seguir esta segunda perspectiva dado que nos
permite analizar cuales son los saberes que tienen los ex trabajadores de YPF, como
adquirieron esa formacion y la manera en que los ponen en practica en los distintos
momentos que les toca vivir.

- la institucidn red social o redes sociales remitird a las relaciones de reciprocidad que
entablan los trabajadores, constituidas a partir de relaciones personales informales tales como
las de parentesco, las de vecindad, y de amistad..

- la institucion regién hara referencia a un recorte territorial que presenta una
articulacion de lo global y local con las relaciones de produccion que los actores despliegan y

construyen de manera especifica en él. En este sentido, no sera concebido como un inventario
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de hechos fisicos que existen con independencia de los fendmenos sociales sino como un
territorio que carga sobre si las huellas de la modalidad con que las formaciones
socioecondmicas anteriores y la presente han considerado su aprovechamiento.

Asi, en el estudio de las trayectorias laborales nos preocuparemos por desentrafiar la
particular articulacion e importancia que estas instituciones tienen en la estructuracion de la
vida laboral de los actores en distintos momentos. Analizaremos en particular cual de las
instituciones resultan relevantes en los diferentes momentos del devenir y si ellas permiten
comprender los caminos seguidos por los ex trabajadores petroleros

En cuanto a las cuestiones metodologicas, para esta ponencia hemos utilizado 20
entrevistas en profundidad realizadas a ex trabajadores del sector mantenimiento y servicios
de la refineria La Plata que fueron hechas entre los afios 2004 -2006. La eleccion de los
trabajadores entrevistados estuvo basada en el disefio de una muestra intencional
(Honigmann, 1982, Guber, 2005) para la cual definimos una serie de criterios distintivos que
debian tener las personas a entrevistar. Estos criterios eran: edad- antigiiedad, competencias
y pertenencia al sector produccion.

A lo largo de este trabajo irdan apareciendo algunos fragmentos de los relatos

recogidos en las entrevistas que nos permiten ilustrar aquello que estabamos sefialando.

2. La refineria La Plata y la carrera laboral en el sector mantenimiento y
servicios

La refineria La Plata de YPF se construy6 en el afio 1925 en las inmediaciones de las
ciudades de Berisso, Ensenada y La Plata (Provincia de Buenos Aires), y desde entonces se
transformo en la unidad productiva mas importante de la compafiia a nivel nacional.

La cercania a la ciudad de Buenos Aires, centro consumidor mas importante del pais,
la aparicién del automdvil que propicio el aumento de la demanda de combustibles y la
posibilidad de utilizar el puerto de Ensenada para el traslado del petroleo crudo y elaborado,
determinaron la eleccidon de esta zona para el asentamiento de la refineria. La historia de las

ciudades de Berisso y Ensenada estaria desde entonces asociada a la instalacion de YPF,
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delineando con el tiempo los rasgos mas caracteristicos de la comunidad.

Al igual que en el resto del pais, la empresa petrolera estatal desplegd en estas
ciudades una estrategia de desarrollo urbano y regional que se transform6 con el tiempo en
un “modelo particular de civilizacion territorial”, pues se ocupd de propiciar la creacion de
servicios sociales, recreativos y residenciales tanto para sus trabajadores como para los
habitantes de la region.

En el caso especifico de Berisso y Ensenada, luego de la construccion y puesta en
marcha de la refineria, muchos de los empleados y obreros que habian trabajado en las obras
civiles fueron incorporandose de manera progresiva al nuevo emprendimiento estatal. Este
ofrecia a su personal no sélo un trabajo estable, sino también atencidon sanitaria, buenos
salarios, una bonificacion anual y la posibilidad de acceder a una vivienda propia, pues la
empresa construyo en los alrededores de la refineria los barrios Este y Oeste que estaban
destinados a la instalacion permanente de los trabajadores petroleros junto a su familia.

La mano de obra que empleaba YPF era, al igual que otras empresas del sector
petrolifero a nivel mundial, generalmente masculina no sélo por las particularidades del
trabajo realizado que requeria fuerza sino también por la politica paternalista aplicada en la
compaiiia.

La preocupacion de YPF en sus comienzos y durante muchos afios era no solo
retener la mano de obra en el lugar donde la firma se instalaba sino garantizar su
reproduccion. Los hijos eran una potencial fuerza de trabajo y de ellos se encargd YPF
capacitdndolos técnicamente y conteniendo a las viudas para que no se fueran de la zona
hasta que sus hijos estuvieran en edad de trabajar. Mientras el hombre realizaba actividades
“rudas” para la fabrica, la mujer desempenaba el papel tradicional de ama de casa y tenia
bajo su responsabilidad la preparacion de alimentos, la limpieza de la casa y de la ropa, la
socializacidon y crianza de sus hijos y la obligacion de hacerlos asistir a la escuela (Ciselli,
2007).

La vida familiar y social de los trabajadores de YPF empez6 entonces a girar en
torno a la empresa, quienes compartian cotidianamente con sus esposas, hijos y vecinos el
fuerte sentimiento de pertenencia que los unia a la compaiiia petrolera. YPF se trasformaba

asi en una empresa que replicaba en cierta forma la experiencia del modelo paternalista
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europeo del siglo XIX al colaborar en la implementacion de una serie de medidas para
mejorar la calidad de vida de los empleados petroleros, su familia y la comunidad en
general.

La imagen de una comunidad obrera fuertemente arraigada al trabajo petrolero
adquiri6 una nueva significacion durante las décadas de 1940 y 1950, cuando el peronismo
se convirtid6 en la ideologia que mayoritariamente representaba los intereses y
reivindicaciones de la clase trabajadora.

El bienestar material y social que tenian los trabajadores de YPF antes de los afios 40
se fue ampliando con el advenimiento del peronismo y la consolidacion de la filial del
Sindicato Unido Petrolero del Estado (SUPE) de Ensenada como institucion gremial
defensora de los derechos e intereses de los trabajadores petroleros de la region

La relevancia adquirida por la refineria propicid, en sintesis, un modelo de
integracion ligado al trabajo petrolero y la construccion de una cultura de trabajo que dotaba
de sentido a la vida. Berisso y Ensenada se transformaron en ciudades en la que no era
necesario separar los conceptos de comunidad y clase, ya que, como afirma Lobato (2004),
se trataba de dos facetas relacionadas por la experiencia de los trabajadores.

Esta situacion se ponia claramente de manifiesto en el deseo de empezar a trabajar en
la refineria que tenian los hijos de los agentes de YPF, quienes valoraban el ingreso a la
empresa petrolera no s6lo como una oportunidad material sino también como la posibilidad
de consumar cierto mandato familiar y consolidar la fuerte identificacion que tenian con esta
institucion desde que eran nifios.

Para ingresar a trabajar en la refineria era imprescindible tener un familiar que
trabajara en la firma o poseer alguna vinculacion con el sindicato. Esta forma de
reclutamiento estaba claramente especificada en el convenio colectivo de trabajo N° 23 de
1975 firmado entre SUPE vy los directivos de YPF.

Comenzar a trabajar en la refineria era entonces una importante posibilidad, pues se
ingresaba a una firma que no so6lo aseguraba la posesion de un trabajo para toda la vida y
adquirir bienes materiales como inmuebles y autos, sino que ademds ofrecia una elevada
remuneracion salarial, con seguridad social y buenas condiciones de trabajo, caracteristicas

laborales diferentes a las que existian en el mercado de trabajo de la region.
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Ahora bien, aunque la forma de ingreso a la empresa fuera practicamente indistinta
para cualquiera de los trabajadores petroleros, el desarrollo de la carrera laboral dentro de la
refineria presentaba en cambio ciertas particularidades de acuerdo al sector en que lograran
incorporarse. Asi la carrera podia variar en funcion de si se ingresaba a trabajar en el sector
produccion, administrativo 0 mantenimiento y servicios.

En esta ponencia nos vamos a concentrar en las particularidades de la carrera laboral
desarrollada por los trabajadores del sector mantenimiento y servicios.

En este sector los trabajadores se encargaban de realizar el mantenimiento del
complejo industrial en su conjunto. Dado que la refineria era muy intensiva en capital y que
los procesos y los equipos utilizados eran muy complejos, el papel que desempenaban los
obreros de este sector en el funcionamiento de toda la fabrica era bastante importante.

En el sector de mantenimiento y servicios los trabajadores realizaban entonces el tipo
de intervencidn necesaria para poner en practica el mantenimiento de las plantas
productivas. El trabajo era ejecutado principalmente de manera individual en los talleres por
trabajadores que tenian conocimientos de oficio y su jornada laboral era de ocho horas

diarias, en turnos diurno fijos.

“... yo estaba adentro del taller de electricidad porque nosotros reparabamos los motores y
los transformadores principalmente de las plantas, asi que cuando un motor se averiaba, lo traian
desde la planta al taller, asi que yo muy pocas veces sali del taller para ir a la planta” (Andrés.

Entrevista N° 4. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

“En YPF yo trabajaba en la parte de carierias, es una especialidad que le llaman cobreria,
que se hace a bordo de los barcos, y eso compete a toda la parte de canos, carios de poca medida,
por ejemplo canios de un cuarto o de veinte pulgadas, que es una tuberia de cargamento de los
tanques, o sea todos los carios, teniamos que ver nosotros que éramos la parte de cobreria de los
barcos, porque era mantenimiento de flota lo que nosotros haciamos” (Franco. Entrevista N° 1.

Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

“Nosotros éramos personal diurno. Nosotros éramos mantenimiento (...) trabajabamos de

lunes a viernes 8 horas, en turno diurno” (Silvio. Entrevista N° 13.0brero. Sector Mantenimiento y
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Servicios).

La gran cantidad de horas que los trabajadores compartian en sus puestos de trabajo
propiciaban la apropiacion del espacio fabril y la integracion entre ellos.

Por otro lado en este sector algunos trabajadores organizaban y ponian en
funcionamiento un conjunto de actividades de apoyo y logistica que consistian basicamente
en: servicios de transporte encargados de manipular y distribuir los productos que se
obtenian en la refineria (realizados por la flota de YPF, el poliducto y los camiones tanques),
servicios auxiliares de apoyo, como por ejemplo el taller naval que reparaba los buques de
YPF o los laboratorios que hacian pruebas y control de calidad, y los servicios de enfermeria
y de salud que se ofrecian en el policlinico de la empresa.

Los talleres tenian ademas oficinas técnicas en las que trabajaban personas con
instruccion técnica formalizada realizando la planificacion de las tareas especificas de
acuerdo con su especialidad (control de normas y procedimientos, control de métodos y de
tiempos, dibujo técnico, tolerancia y precaucion de planos, etc). Se producia asi una division
“taylorista” del trabajo entre la concepcion realizada en las oficinas técnicas y la ejecucion
de la tarea a cargo de los demas empleados del sector. Uno de los cuatro principios
fundamentales de la administracion cientifica del trabajo se ponia de esta manera en
practica, pues se distribuia el trabajo y la responsabilidad entre la administracion (oficinas
técnicas en este caso) y los obreros (Taylor, 1979).

En el sector mantenimiento y servicios por otra parte la carrera laboral de los
trabajadores presentaba ciertas particularidades de acuerdo al taller y a la especificidad de
las tareas realizadas en ¢l. A pesar de ello la estructura jerarquica de cargos no poseia
demasiadas diferencias ya que los obreros de estos talleres comenzaban su carrera siendo
aprendices, para pasar luego a ser peones o auxiliares, medio oficiales, oficiales, oficiales
especializados o capataces y finalmente supervisores. Los jefes no eran personal de carrera
sino profesionales contratados por la empresa.

Si bien el desarrollo de esta carrera en los talleres de mantenimiento iba también
acompanada por un proceso de formacion padre-hijo, o maestro-aprendiz, las competencias

aqui adquirida eran generalmente de oficio. El trabajador aprendia asi un oficio sin
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instrucciones formales, de manera sumamente empirica en el mismo proceso de trabajo,
observando a sus compaiieros y copiando lo que éstos hacian, realizando trabajos sencillos
que se iban complejizando con el tiempo. “El joven obrero aprendia los elementos de un
oficio bajo la direccion de un obrero experimentado. Mdas tarde como ayudante, se le
encargan a ¢l solo ciertos trabajos que le permitian ya coordinar algunos de los elementos
que le habian ensefiado. Finalmente como maestro debia ser capaz de decidir los mejores
métodos de trabajo y de ejecutar los trabajos mas complejos. Del aprendiz al maestro existia
asi una continuidad” (Touraine, 1997: 386).

A través de esta carrera de promocion interna en los talleres de mantenimiento y
servicios los obreros petroleros podian llegar a ser maestros carpinteros, electricistas,
soldadores, hojalateros, mecanicos, herreros, plomeros, etc. La adquisicion de un oficio era
asi el resultado de la experiencia profesional y el “saber hacer” (savoir faire), asociados en
general al proceso de calificacion que se obtenia en la realizacion de la tarea a lo largo de los

afios (Mercier, 1991).

“Mi oficio lo aprendi con el tiempo, trabajando, porque me lo encajaron en YPF, en el
sector, me lo encajaron a mi porque estaba en el taller que tenia soldadura, bueno nos encajaron,
vino el técnico y nos encajaron a nosotros y lo empezamos a hacer” (Luciano. Entrevista N° 16.

Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

“en el taller aprendi bastante el oficio de carpintero, bastante, uno tenia que aprender de
ver no mas, uno iba copiando y con los anos aprendia” (Joaquin Entrevista N° 17.Obrero. Sector

Mantenimiento y Servicios).

“...nos mandaban a trabajar con los mejores oficiales. Y asi uno aprendia mas” (Andrés.

Entrevista N° 4. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

Los obreros de las oficinas técnicas, que poseian una calificacion formal adquirida en
la escuela media industrial, tenian por su parte, la posibilidad de realizar algunos cursos de

capacitacion que ofrecia la empresa de acuerdo a las distintas especialidades.

“Yo como tuve la suerte de ingresar en una oficina técnica, la gama mia era mas amplia y
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como fui ascendiendo y llegué a ser el segundo jefe del sector viste, bueno entonces las posibilidades
de capacitacion que yo tenia eran mas que el resto de los muchachos (...) es algo que le agradezco a
YPF, nosotros tuvimos muchisimos cursos de capacitacion, todo dependia de como uno lo pudiera
utilizar. Ya te digo a algunos cursos a mi me mandaban por obligacion, a mi me mandaban, tenia
que ir. Y de otros yo me enteraba y me anotaba porque me interesaban” (Silvio. Entrevista N° 13.

Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

Como resulta evidente en el proceso de adquisicion de competencias para lograr
cierta movilidad en la carrera laboral era fundamental el paso del tiempo, pues solo a partir
de varios afios de antigiiedad en el puesto y en la empresa era posible adquirir mayores
conocimientos y lograr diferentes ascensos. El tiempo de aprendizaje necesario para adquirir
formacion profesional era de esta forma un principio de distincion y ordenamiento en la
jerarquia de las calificaciones y del puesto, pues en este tipo de empresas la antigiiedad era
el valor principal para apreciar el nivel de dominio del oficio (Rozemblat, 1999) y una

condicion de posibilidad para ascender.

“En destileria los ascensos eran normalmente por antigiiedad y capacidad, a medida que
uno aprendia a hacer las cosas cuando se producia una vacante, elegian al mejor del que estaba en
la misma categoria y ese ascendia” (Andrés. Entrevista N° 4. Obrero. Sector Mantenimiento y

Servicios).

La trayectoria laboral del trabajador de la refineria estaba asi estructurada por la
institucion social empresa. La refineria era asi la institucion sobre la cual se erigia la carrera
laboral y en torno a la cual giraba la vida del trabajador petrolero.

Las competencias se encontraban segundas en orden de importancia, dado que se
adquirian o perfeccionaban en el trabajo. Como hemos visto, una de las particularidades de
la carrera laboral en la empresa petrolera era la formacion o el alto nivel de especializacion
al que se podia acceder.

Los obreros podian sumar a su ‘“saber” escolar, bachiller o técnico una serie de
competencias ligadas a un “saber hacer” caracterizado por el dominio de herramientas, de
técnicas y de oficios diversos.

Por otro lado, las instituciones red social y regién aparecen terceras en orden de
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importancia, ligadas a la influencia que las familias petroleras que vivian en Berisso o
Ensenada solian ejercer.

Finalmente, la institucion social mercado es la que adquiere menor relevancia, pues
solo emergid en los relatos de los entrevistados cuando hicieron alusion a sus trayectorias

laborales previas y a la importancia que le atribuian a la posibilidad de ingresar a YPF.

3- La desestatizacion de YPF y sus consecuencias inmediatas en las trayectorias
laborales de los trabajadores

La politica econdomica neoliberal que se implemento6 en la Argentina durante los afios
90, estuvo acompanada por un fuerte discurso a favor de la flexibilidad. Se sefalaba asi que
el éxito de las reformas estructurales estaria garantizado si se implementaban un conjunto de
medidas que propiciaran la flexibilidad para adaptarse a las transformaciones ocurridas a
nivel mundial.

La nueva politica econdmica y la adhesion al nuevo paradigma de la flexibilidad vino
a terminar con el historico modelo de industrializacion por sustitucion de importaciones con
fuerte intervencion Estatal y con el modelo de relaciones laborales que se venia desarrollando
en la Argentina desde los afios 40. El proteccionismo econdmico, las politicas Keynesianas
de demanda y la alta regulacion del mercado laboral eran ahora reemplazados por un modelo
de apertura comercial, liberalizacion financiera, ajuste fiscal y privatizacion de gran parte de
las empresas publicas.

Las politicas gubernamentales de privatizacion y descentralizacion estuvieron
permeadas por una politica general de flexibilidad que propiciaban la modernizacion y
reestructuracion de las empresas. Asi, el gobierno nacional comenzd a propiciar una serie de
medidas que permitian la implementacion de lo que se conocid como reestructuracion
productiva.

La idea de la reestructuracion productiva hace referencia a los cambios acontecidos
en, al menos, algunos de los siguientes aspectos socio-técnicos de los procesos productivos:
la tecnologia, la organizacion y gestion del proceso de trabajo y de la fuerza laboral, las
relaciones laborales, el perfil de la mano de obra y la cultura laboral (De La Garza Toledo,

2003).

Organizan: Red SIMEL Sistema de Informacion del Mercado Laboral CIMeCS Centro Interdisciplinario de
Metodologia de las Ciencias Sociales IdIHCS Instituto de Investigaciones en Humanidades y Ciencias Sociales
UNLP-CONICET. Lugar: Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion



Jornadas
Nacionales sobre
Estudios Regionales

y Mecado de Trabajo 10 v 11 de junio de 2010

Asi, la vision estatista, que concebia a la produccidén petrolera como un recurso
estratégico de la nacion seria abandonada al impulsarse la reestructuracion y privatizacion
de YPF que fue organizada en tres etapas diferentes. La primera consistidé en la
racionalizacion de la empresa a su tamafio Optimo (a través del cierre y la venta de activos
considerados poco importantes), luego de la desregulacion del sector petrolero. La segunda
fue la reestructuracién productiva que trajo consigo una nueva organizacion y gestion del
proceso de trabajo y de la fuerza laboral de las instalaciones que quedaron en manos de la
empresa. Esto altimo significo la desvinculacion laboral de muchos trabajadores. Una vez
completadas estas dos etapas se procedio a la venta, que fue realizada fundamentalmente en
dos momentos diferentes: entre los afios 1993 y 1995, y en 1999 cuando fue definitivamente
adquirida por el grupo econdomico espafiol Repsol.

Este periodo de desestatizacion de la compaiiia fue vivido, en lineas generales, de
manera traumadtica por los trabajadores. En el marco del proceso de privatizacion en la
refineria La Plata se comenzaron a aplicar una serie de procedimientos que tenian por
objetivo propiciar la aceptacion por parte de los trabajadores del “retiro voluntario”. Una
serie de estrategias de desgaste se hicieron asi presentes en los diferentes sectores de la

empresa. De esta forma relataban este momento los trabajadores:

“Era un manoseo muy gratuito, muy feo. Los ultimos tiempos se vivio un manoseo muy feo.
Con el temor de que te echaran. Yo siempre digo que lo unico que me falto hacer, por temor te lo

digo, es lavar los banios.” (Mateo. Entrevista N° 5).

La politica de desgaste estaba asociada indisolublemente a la estrategia que tenia la
empresa de lograr lo mas rapidamente posible el achicamiento de su plantilla de empleados a
través del retiro “voluntario” de los trabajadores.

Esta estrategia estuvo inspirada en los cambios que comenzaron a introducirse en la
gestion empresarial de algunas compaifiias europeas y japonesas a fines de los afios 70, en las
cuales se implement6 un sistema productivo mas flexible.

En el caso de la refineria de YPF, el tenso clima de trabajo propicio la rapida
aceptacion por parte de los trabajadores de retiro “voluntario”.

Asi entonces, luego de soportar un tenso clima laboral, los trabajadores petroleros
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tomaron con premura la decision de aceptar el retiro. Con mucho dolor por el sentimiento de
pérdida que experimentaban, se desvincularon de la refineria sin saber cuales eran sus
posibilidades laborales futuras.

Sus relatos ilustran claramente el dificil momento que vivieron:

“Yo me fui llorando, sabia que no iba a hacer nada, tenia un miedo..., no sabia quée hacer
(...) fue muy traumatico. Mi mujer, tenia miedo. Los chicos y yo también por supuesto” (Ignacio.

Entrevista N° 2).

“... pego duro, es feo quedarse sin trabajo después, de repente, de haber trabajado muchos
anios. Eran 20 anos seguidos trabajando, y de repente de un dia para el otro sentarme a mirar
television, realmente era feo. Te entrds a sentir como un inutil, no sabés qué hacer, es costoso

psicologicamente, no solamente para uno sino para la familia también.” (Mateo. Entrevista N° 5).

La pérdida del trabajo en la refineria fue entonces para muchos de los ex trabajadores
entrevistados un momento de abrupto derrumbe. De un dia para otro aquel trabajo que
esperaban tener para toda la vida se les escurri6 definitivamente de sus manos.

En este dificil momento no habia una institucidon social que primara sobre otra, la
crisis atravesada por las trayectorias laborales no permitia la identificacién de instituciones

sociales mas o menos importantes.

4- La precarizacion de la trayectoria laboral: los itinerarios laborales luego de la
desvinculacion de YPF.

Luego de la reestructuracion productiva y de la privatizacion de YPF en la refineria
La Plata se implementd una estrategia de tercerizacion, que fue viabilizada a través de la
subcontratacion de actividades de mantenimiento y servicios. Se crearon asi una serie de
emprendimientos conformados por los ex trabajadores, quienes constituyeron con ayuda del
sindicato local Sociedades Andnimas, Sociedades de Responsabilidad Limitada y
Cooperativas.

La tercerizacion que se implementd fue bastante particular pues las actividades de las
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empresas subcontratistas se realizaban dentro de la empresa. Es decir que en esta unidad
productiva se produjeron, como sugiere Broda (1977) en relacion a los sistemas de
produccion continua, “nuevas formas de subcontratacion”, ya que la ejecucion de la
contratista se realiza dentro de la misma compaiia, a diferencia de la llamada
subcontratacion “tradicional” que consiste en la produccion de piezas o de subconjuntos
incorporables a un producto final, que se inscribe en el marco de una fragmentacion espacial
del proceso de produccion.

Como sostiene Vatin la subcontratacion en las empresas de proceso continuo como
las refinerias, “concierne en general a todo lo que no puede reducirse a una funcion de
vigilancia control como es el trabajo en el proceso productivo (y parte de las tareas
administrativas) y afecta por lo tanto a las tareas periféricas sin calificacion (limpieza,
manipulacion) y las tareas de mantenimiento calificado” (Vatin, 2004:142).

Asi entonces, la tercerizacion implementada en la refineria se concentrd en las
actividades de mantenimiento y servicios de las plantas productivas y en los paros de planta
para refacciones.

Esta politica siguid la tendencia subcontratista de la industria de la refinacion
existente a nivel internacional. La subcontratacion de actividades de mantenimiento y
servicios era una politica que se venia implementando en las principales compaiias
refinadoras de petroleo del mundo desde los afos 60.

Asi, algunos ex obreros tuvieron de esta forma la oportunidad de comenzar a trabajar
en los emprendimientos productivos que se organizaron para prestarles servicios a la
empresa petrolera. Su trayectoria laboral estuvo desde entonces fuertemente ligada al trabajo
en estas firmas.

En el momento de conformacion de los emprendimientos, los trabajadores
experimentaron momentos de angustia y desorientacion, pues no sabian en que consistiria la
constitucion de estas empresas y el trabajo que debian desarrollar.

El relato de uno de los trabajadores entrevistados lo pone asi de manifiesto:

“Fue un poco duro, viste, porque no se sabia qué plazo iba a haber, si nos iban a volver a
tomar... Era algo que no se sabia. No es que a vos te dicen: ‘te echamos, hacés una cooperativa y

trabajas en un mes’. No, era algo incierto (...) Fue algo duro, o sea, en el sentido ese de que no se
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sabia que era lo que iba a pasar” (Sergio. Entrevista N° 6. Obrero. Sector Mantenimiento y

Servicios).

Asi, con la constituciéon de los emprendimientos, los trabajadores del sector
mantenimiento y servicios tuvieron la posibilidad de transformarse en duefios y/o socios de
estas companias. Algunos se convirtieron ademas en sus directivos. Esto significd un cambio
importante en lo laboral, pues pasaban de ser trabajadores de una empresa estatal a

empresarios de una firma propia.

“La cooperativa, la armamos entre los operarios, elegimos un consejo de administracion y

empezamos a trabajar” (Franco. Entrevista N° 1. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

Algunas sociedades comenzaron a funcionar en el mismo espacio fisico y con la
misma maquinaria que existia antes de la desestatizacion de la empresa petrolera. Otras
debieron buscar un nuevo espacio en las cercanias de la refineria, dado que el lugar
anteriormente utilizado para esa actividad habia sido desmantelado.

Excepto aquellos que comenzaron a realizar actividades administrativas ligadas a la
direccion de las firmas, todos los ex obreros que se incorporaron continuaron realizando las
mismas actividades que desarrollaban para YPF.

Las competencias que habian desarrollado durante los afios de trabajo en la refineria,

sobre todo las ligadas al “saber hacer”, eran ahora una herramienta fundamental.

“Nosotros nos quedamos trabajando en el mismo espacio fisico en el puerto de La Plata,
nosotros nos quedamos trabajando ahi, en una cooperativa” (Franco. Entrevista N° 1. Obrero.

Sector Mantenimiento y Servicios).

“Y bueno ingresamos al mismo lugar de trabajo, para hacer las mismas funciones que
anteriormente, nada mds que con una camiseta diferente, antes la de YPF, en ese momento la de la
empresa que habiamos formado” (Silvio. Entrevista N° 13. Obrero. Sector Mantenimiento y

Servicios).
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En principio YPF les alquilaba las instalaciones y/o les cedia en comodato los
equipos y maquinarias que se habian utilizado hasta ese momento, materiales que al poco
tiempo resultaron antiguos o se transformaron en obsoletos.

Cada emprendimiento tenia definido su area de trabajo en la empresa y contaba con
un contrato que duraba aproximadamente dos afios y que protegia en cierta medida su area
de competencia.

Uno de los mayores problemas que debieron enfrentar estos emprendimientos y sus
trabajadores fue la gestion empresarial, pues los directores de los mismos tenian
competencias ligadas estrictamente al trabajo en la refineria pero nada sabian de la
conduccion de una empresa.

Como el origen de estos emprendimientos estuvo ligado a las necesidades de la
reestructuracion de YPF, su organizacion fue realizada de manera apresurada, a veces en
cuestion de dias, con un cuerpo de direccion inexperto que no tenia formacion especifica en
administracion ni una cultura organizacional empresaria. Esto significO que muchas
compaiiias tuvieran malos manejos econdmicos.

En ciertos casos, a estas dificultades se sumo6 luego la falta de trabajo, pues habian
desaparecido las instalaciones o bienes de capital que les permitian existir. Con la
reestructuracion de la refineria, algunas firmas y sus trabajadores perdian la posibilidad de
continuar realizando trabajos en su area original de competencia. Asi, por ejemplo, con la
venta de los buques, el emprendimiento que se encargaba de su mantenimiento se quedd sin

actividades concretas que ofrecerle a YPF.

“Si YPF no hubiera vendido la flota, hoy en dia nosotros estariamos un poco mejor quiza.
JPor qué? Porque tendriamos el trabajo asegurado, porque tendriamos barcos para reparar (...)
Fue como un engano, no nos dijeron nada y vendieron toda la flota. (...) Entonces durante mucho
tiempo no tuvimos trabajo de YPF, teniamos que recurrir a otras empresas y empezamos a fabricar
de todo (...) dentro de lo que es la industria, y dentro de lo que es la mecanica, tratamos de empezar
a hacer trabajitos en la zona. A YPF le ofrecimos otras cosas. Y bueno de a poquitito, fuimos
recuperando y fuimos pasando el tiempo pero subsistiendo” (Ignacio. Entrevista N° 2. Obrero.

Sector Mantenimiento y Servicios).
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Los nuevos emprendimientos y sus trabajadores debieron entonces reconvertirse y
multiplicar las actividades laborales ofrecidas en el mercado, por lo cual comenzaron a
realizar otros trabajos y a buscar nuevos clientes.

El desarrollo de las nuevas tareas no significd, en contrapartida, un aumento de la
ganancia de las firmas, y de los ingresos percibidos por los trabajadores.

Asimismo la diversificacion de la oferta derivo en la necesidad de contratar a nuevos
trabajadores. Para estas contrataciones se dio, en algunos casos, prioridad a ex obreros
petroleros que, si bien no habian formado parte originalmente de los emprendimientos,
tenian un “saber hacer” ligado a las tareas que se debian realizar. Muchos ex agentes que se
habian reinsertado en otras actividades laborales en el mercado de trabajo volvieron, de esta
forma, a trabajar en tareas ligadas indirectamente a la refineria, organizando desde entonces

su trayectoria ocupacional en torno al trabajo en estas firmas.

“Y el director de la cooperativa dijo" bueno, si queremos ser un empresa, si queremos ser
una cooperativa de trabajo, tenemos que tener una oficina técnica, no podemos prescindir de un
dibujante técnico mecanico. Asi que tenemos que llamar por lo menos a uno de los dos que habia’.
Entonces bueno, alguien se acordo de mi y me llamaron. Y dejé la fotografia y volvi a lo que es mi
oficio (...) Empecé a trabajar contratado (...) y luego decidieron asociarme” (Ignacio. Entrevista N°

2. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

Las nuevas reglas de juego trajeron consigo una considerable flexibilidad laboral. La
flexibilidad puede aludir a un nivel macro (politicas de gobierno), a un nivel micro
(empresa, puesto de trabajo, que suele ser denominada flexibilidad interna), y/o a nivel meso
(rama, zona).

En este caso nos referiremos al nivel micro, pues aludiremos a la flexibilidad del
proceso de trabajo y del uso de la fuerza laboral a la que debieron recurrir los
emprendimientos y sus trabajadores para adaptarse a los cambios y exigencias provenientes
de la empresa petrolera ahora privatizada.

En los emprendimientos se comenz6 a implementar una considerable flexibilidad
laboral que, siguiendo a Atkinson (1984), podemos considerar como interna, esto es, una

flexibilidad laboral dentro de la empresa que podia ser funcional, numérica y / o financiera.
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La exigencia de nuevas actividades por parte de Repsol YPF y la multiplicacion de la
oferta de trabajo anteriormente mencionada significo el advenimiento de la flexibilidad
funcional, es decir del desarrollo por parte de los trabajadores de diversas actividades. Los
socios de los emprendimientos o sus empleados contratados conocieron asi la
polifuncionalidad, es decir la diversificacion de sus tareas. Ya no se dedicaban Uinicamente a

una sola actividad laboral, sino que debian saber y realizar las que fueran necesarias.

“...aca todos hacen de todo. Esa es la politica de la empresa, saber todos un poco de todo.
Yo no paleo nada mas, yo hago el trabajo del corte de carbon o manejo las locomotoras o paleo
cuando se cae el carbon o manejo la pala mecanica” (Martin. Entrevista N° 3. Obrero. Sector

Produccion).

Las nuevas actividades significaron asimismo la extension de la jornada laboral de
los trabajadores, quienes vivieron desde entonces lo que Atkinson (1984) denomind
flexibilidad numérica, es decir, cambios en los horarios de trabajo y en la duracién de la

jornada laboral segun las necesidades productivas.

“... no tenemos horario, estamos full time... Si hay trabajo trabajamos hasta que se termina.
No tenemos horario de trabajo. Lo normal son 8 o 9 horas, pero si hay que trabajar 12 o 14 horas,
sabados y domingos, trabajamos” (Gaston. Entrevista N° 11. Obrero. Sector Mantenimiento y

Servicios).

Si bien los contratos originales garantizaban cierta cantidad de horas hombres
mensuales a un precio muy conveniente en el mercado, esta situacion comenzd a cambiar
con el tiempo. Luego de pasado los dos primeros afios los emprendimientos participaron en
licitaciones abiertas o negociaron nuevos contratos con la direccion de Repsol YPF sin las
prebendas contempladas anteriormente. Comenzaron entonces a tener contratos que
estipulaban la realizacién de una mayor cantidad de trabajo por el mismo dinero.

Esta situacion derivo ademds en la obtencion de menores ingresos por parte de los
trabajadores. La flexibilidad financiera, entendida como la modificacion de los salarios de

acuerdo con las ganancias de las empresas, se puso asi de manifiesto.
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“..cuando arrancamos en la cooperativa nos fijamos el mismo sueldo que cuando
trabajabamos en YPF. Los primeros tiempos economicamente nos reportaron buenos dividendos a
la cooperativa, y entonces nos fuimos agrandando un poco los sueldos y demas (...) y bueno ahora
estamos por ahi pasando un momento economico malo, porque YPF a medida que fue pasando el
tiempo fue apretando, apretando y apretando.” (Silvio. Entrevista N° 13. Obrero. Sector

Mantenimiento y Servicios).

La disminucion de los ingresos o la posibilidad de perder el contrato con la empresa
petrolera, hizo que los obreros acepten las desventajosas condiciones impuestas por Repsol
YPF. Para algunas empresas y sus trabajadores, no aceptarlas significaba quedarse sin
trabajo y no poder solventar los gastos de la familia.

Quienes continuaron su trayectoria laboral en torno a los emprendimientos
productivos prestadores de servicios a Repsol YPF comenzaron asi a vivir una situacion
laboral precaria. La nocién de precariedad a la que aludimos aqui refiere a la inseguridad en
el empleo, su temporalidad y ausencia de proteccion. En términos operativos, cominmente
se caracteriza a los empleos precarios como aquellos que presentan las siguientes
caracteristicas: son de tiempo parcial, se rigen por contratos de tiempo determinado, y/o
carecen de seguridad social (Lindemboin, 2000).

Los obreros de los emprendimientos prestadores de servicios a Repsol YPF que
entrevistamos, no solo sufrieron la flexibilidad laboral interna introducida en sus
emprendimientos, sino que ademas vivieron una creciente precarizacion.

En relacion a la seguridad social tuvieron acceso a una obra social de menor calidad

y vieron recortados sus aportes jubilatorios.

“La cobertura social, nada que ver con la de YPF. O sea nosotros por YPF teniamos una
buena obra social que era de YPF. Ahora estamos cubiertos por otra, que no es mala, pero no es lo

mismo...” (Gaston. Entrevista N° 11. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

Por otro lado, dado que la politica de Repsol YPF estuvo signada por la firma de

contratos con una duracion determinada y una reduccion paulatina del presupuesto asignado,
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los trabajadores comenzaron a padecer cierta inseguridad en cuanto a sus ingresos y a su

continuidad laboral.

“... nos estan exprimiendo, si el Estado exigiera a esta empresa, que nos paguen bien (...)
no sé, que les exijan que nos den trabajo, que se comprometan a que no haya malaria en la zona.
Entonces es una forma de que YPF no se lleve tanta riqueza. ;Por qué yo tengo que hacerle esto a
YPF y practicamente el costo lo tienen que poner ellos?, ;jte das cuenta? Es como que no te dejan
vivir (...) YPF no nos deja vivir, no nos deja ganar lo que tendriamos que ganar” (Ignacio.

Entrevista N° 2. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

La espera de la renovacion del contrato de la empresa comenzo a ser un momento de

angustia e incertidumbre para los trabajadores

“YPF tiene una politica que cada contrato cortds clavos, no sabés para donde van a salir
viste. Y si no te gusta andate, que afuera hay veinte mil empresas esperando. O sea, si va el
presidente de la cooperativa y le dicen: sélo te damos tanta guita’. El tiene mucha responsabilidad.
Hay mucha gente que depende de la cooperativa. Entonces el tipo que va a decir "no, nos vamos’. O
sea él tiene que responder por cien familias (es decir por las familias de los trabajadores de la
cooperativa). Entonces el tipo trata siempre de decir ‘bueno muchachos, Esto es asi, ;jqué
hacemos?’ Y qué vamos a hacer, ;le vamos a decir no a YPF? Y ;a donde vamos? Vamos a ser mil

desocupados mas” (Sergio Entrevista N° 6. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

La inseguridad en el empleo y, por lo tanto, la incertidumbre acerca de los ingresos
presentes y futuros llevo a algunos a tomar la decision de buscar nuevos horizontes. Dejar el

emprendimiento no fue, sin embargo, una tarea sencilla.

“..en la cooperativa yo estaba muy tranquilo. Estaba en un lugar donde sabia lo que tenia
que hacer y seguia con mis mismos comparieros de YPF. Hacia lo que tenia que hacer y siempre fui
muy respetado. (...) entonces me costo mucho para decidirme, pero viendo que en casa la situacion
economica no estaba muy bien, entonces no me quedo otra alternativa. No veia mucho futuro en lo
que estabamos haciendo en la cooperativa, estabamos cada vez peor y no podiamos levantar cabeza.

Entonces yo me fui a buscar trabajo a una linea de transporte para ver si necesitaban choferes y me
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dijeron que si” (Franco. Entrevista N° 1. Obrero. Sector Mantenimiento y Servicios).

En relacion al abandono del trabajo en estas firmas, en los relatos relevados pudimos
detectar tres causas fundamentales: a) el arriba mencionado, es decir porque los ingresos
obtenidos no alcanzaban para solventar los gastos familiares, b) porque las emprendimientos
se fundieron, y ¢) porque los trabajadores alcanzaron la edad jubilatoria.

El cierre de las empresas debido a los malos manejos econémicos realizados o a la
pérdida de las licitaciones fue una de las causas por las cuales algunos obreros debieron

cambiar otra vez el rumbo de sus trayectorias laborales.

“... y bueno la empresa empezo a andar mal, no podian pagar los sueldos. Estuvo asi por lo
menos dos anos, pagando, qué sé yo cien pesos, doscientos pesos (...) no cobrabamos nunca. Y
después nos echaron a todos (...) Y ahora tengo una actividad docente, soy jefe de preceptores en un
colegio secundario y asi es como estoy viviendo” (Fidel. Entrevista N° 8. Obrero. Sector

Mantenimiento y Servicios).

Alcanzar la edad jubilatoria fue asimismo un factor que determin6 el abandono de
los emprendimientos por parte de algunos obreros. En estos casos, la posibilidad de trabajar
en las firmas prestadoras de servicios a Repsol YPF fue especialmente valorada porque les

permitio cumplimentar los escasos afos de trabajo que les faltaba para poder jubilarse.

“...yo gracias a la empresa me pude jubilar. Poder trabajar en la empresa, fue, digamos, un
puente para poder llegar a la orilla, nada mas viste. Pero bueno, macanudo, hubo gente que ni
siquiera el puente ese tuvo, se ahogo en el medio del rio...” (Jaime. Entrevista N° 12. Obrero. Sector

Mantenimiento y Servicios).

La dificil situacion laboral atravesada contribuye, por otro lado, a que sus proyectos

laborales futuros no sean demasiado pretenciosos.

“Uno tiene la esperanza de seguir donde estd trabajando, porque mirando para afuera,
viendo como esta el pais, lo veo y lo palpo que no hay trabajo. Entonces tenés que cuidar mucho lo

que tenées, aunque esta dificil cuidarlo. Ya te digo, porque dependés de un contrato. Pero esa es la
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esperanza, por lo menos hasta que se pueda, estirarlo bien” (Tomas. Entrevista N° 19. Obrero.

Sector Produccion).

“no me preocupa muy lejano, me interesa hoy y manana. Mas adelante no sé lo que puede
llegar a pasar, ojald pudiera tener otra alternativa, pero como viene la situacion general del pais no
es como para andar haciendo muchos planes” (Franco. Entrevista N° 1. Obrero. Sector

Mantenimiento y Servicios).

En sus relatos se advierte una resignacion respecto de lo que el destino les depare.
Viven el presente limitdindose a esperar el mantenimiento de sus actuales condiciones
laborales y sin programar la consecucion de proyectos a mediano o largo plazo.

La inseguridad respecto de la continuidad laboral torna imposible la construccion de
un proyecto futuro ligado a la empresa, pues en el contexto en que despliegan su trayectoria
laboral no es factible esperar el desarrollo de una movilidad laboral ascendente. Su carrera
se estanca en medio de una flexibilidad y precariedad laboral ligadas a las cldusulas
establecidas en los contratos que los emprendimientos pueden negociar.

La flexibilidad y precariedad que muestran las trayectorias de estos ex trabajadores
petroleros, puede ser entonces concebida como contractual, pues estan fuertemente
vinculadas con los contratos firmados entre los emprendimientos productivos y la empresa
petrolera privatizada.

La reconstruccion de los itinerarios ocupacionales a largo plazo de los ex
trabajadores que lograron reinsertarse en los emprendimientos productivos prestadores de
servicios a Repsol YPF nos muestran, en sintesis, el desarrollo de trayectorias laborales en
las cuales la institucion social empresa adquiere una relevancia central. La posibilidad de
continuar realizando actividades laborales en relacion con la actividad petrolera, aunque
ahora de manera indirecta, significd el despliegue de una trayectoria estructurada por la
empresa, es decir por el emprendimiento productivo.

Las competencias de estos trabajadores resultan, por otro lado, muy relevantes para
estas trayectorias laborales. Su “saber hacer” adquiere mucho peso, pues sus conocimientos
resultaron centrales para el funcionamiento de la empresa petrolera luego de la privatizacion.

Que los distintos emprendimientos hayan sido organizados en torno a los saberes que
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resultaban necesarios para realizar el mantenimiento de la refineria, resulta asi un dato clave.
Al mismo tiempo, observamos la importancia que adquirio el “saber ser”, materializado en
este caso en la capacidad de adaptacion a las nuevas circunstancias laborales (flexibilidad y
precariedad) que manifestaron los trabajadores. Sus competencias contribuyeron asi reforzar
la relevancia de la institucion social empresa en la estructuracion de sus trayectorias.

La institucion social region posee un tercer nivel de importancia, pues los
emprendimientos productivos fueron emplazados en el mismo lugar en que anteriormente
los trabajadores desarrollaban sus actividades o en las cercanias de la refineria. La relevancia
de la region se relaciona en este caso con el hecho de que como la refineria continu6 en
actividad y tercerizd una serie de actividades que anteriormente realizaba, dio lugar a la
conformacion de los emprendimientos productivos en la region. Esto permitié que muchos
ex trabajadores se reinsertaran laboralmente en las localidades de Berisso y Ensenada sin
tener necesidad de migrar hacia otro lugar.

La institucion red social tiene, por su parte, una relevancia menor aunque no
despreciable, pues aparece en los relatos asociada, por un lado, a la decision de quedarse a
trabajar en la region y a la necesidad de solventar los gastos del hogar y, por otro lado, a la
responsabilidad que poseen los directivos de los emprendimientos en la renegociacion de los
contratos. Quienes tienen cargos gerenciales deben tener en cuenta que detras de cada
trabajador de la firma hay una familia que necesita los ingresos que se obtienen por ese
trabajo.

Finalmente, la institucion social mercado presenta una importancia menor, ya que en
los relatos relevados surge de manera indirecta, s6lo en relacidbn con otros aspectos
laborales. Esta dimension emerge cuando se hace referencia a la posibilidad de perder el
trabajo en el proceso de renegociacion de los contratos de los emprendimientos. La pérdida
del trabajo aparece asi como una terrible posibilidad en el marco de un mercado laboral que

no absorbe mano de obra.

Reflexiones finales:

En esta ponencia hemos analizado los caminos laborales de los ex obreros del sector
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mantenimiento y servicios de la refineria YPF La Plata que estructuraron a largo plazo su
trayectoria a partir de la institucion social empresa.

Cuando los ex agentes petroleros eran trabajadores de YPF su trayectoria estaba
estructurada por la institucion social empresa, seguida en orden de importancia por las
instituciones competencias, red social y region y, mercado.

Después de la desvinculacion de la compania petrolera los ex “ypefeanos”
emprendieron sus trayectorias en los emprendimientos productivos prestadores de servicios
a YPF. De esta forma, estructuraron su trayectoria laboral en torno a la pertenencia a estas
empresas, desarrollando en muchos casos la misma actividad en el mismo espacio fisico y
utilizando el “saber hacer” aprendido en la refineria.

La estrategia de tercerizacion implementada por YPF luego de la privatizacion
constituyd asi una importante posibilidad para continuar sus trayectorias laborales
manteniendo un vinculo, aunque indirecto, con el trabajo petrolero.

La importancia de las instituciones sociales en estas trayectorias laborales estuvo
dada, a largo plazo, en primera instancia por la empresa (emprendimiento productivo), en
segundo lugar por las competencias, en tercer lugar por la region, en cuarto lugar por la red
social, y finalmente por el mercado.

Los caminos seguidos por estos trabajadores estuvieron desde entonces inmersos en

una creciente flexibilidad y precariedad contractual.
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