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Introduccion

Desde la década del 30 hasta mediados de losrigp en nuestro pais el régimen de
acumulacién conocido como modelo de sustituciéring@ortaciones, basado en una elevada
regulacion de la actividad economica, una politiedistributiva de ingresos, la expansion de la
demanda interna y una politica comercial protedsiarde la industria nacional. Durante este
proceso, tanto los grandes establecimientos indlestrcomo las empresas medianas y pequefias,
fueron generadoras de empleo. La difusion de lecadon formal, la expansion salarial y un

amplio régimen de seguridad fueron los elementas significativos del sistema. El panorama
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social de la Argentina en este periodo se presesittivamente homogéneo atribuible,
fundamentalmente, a las caracteristicas del memadrabajo.

La década del setenta marcé el comienzo de unarmlafcrisis en el mundo. En Argentina
comenzé el proceso de desindustrializacion quecsetad en los afios 907, consolidandose un
modelo caracterizadpor el pleno funcionamiento del mercado y la deasteduccion del papel
del Estado en la actividad productiva y en la asgn de recursos. La privatizacion de las
empresas publicas, el fin de las politicas de poddm industrial, la apertura de la economia, la
reduccion de las cargas tributarias a las acti@dagroductivas y financieras, y la
implementacion de la convertibilidad cambiaria, réue las medidas mas relevantes. Las
empresas redujeron el empleo a través de la in@midm de tecnologia y de la neutralizacién de
los sindicatos.

En consecuencia, el empleo mostr6 un proceso derogeheizacion, aumentando la
desocupacion, la subocupacion, las ocupacionesrmafes y las actividades "refugio”,
instalandose asi en el pais la "pobreza critlca'trisis econdémica y social de los afios 2001 y

2002 profundiz¢ estas caracteristicas del mercadmbajo.

A partir del afilo 2003 se experimenta una marcaclgegacion de los principales indicadores del
mercado de trabajo (Marticorena, 2005) (Jaccoudnt®forte, Pacifico, 2010), aunque resta
dilucidar si dichas mejoras constituyen un verdadsEmbio en los patrones de la calidad del
empleo con relacion a la década del 90°.

En el tercer trimestre del afilo 2003, la desocupaaicanza el 16,3%. Este guarismo disminuye
hasta llegar en el primer trimestre del afio 2@0513%. Se observa también en este periodo

una retraccion de la tasa de subocupacion y warimento de la tasa de ocupacion.

Sin embargo entre mayo de 2002 y marzo de 2005a#uge un incremento de 9,5 puntos
porcentuales en la tasa de empleo no registragjmesentando en la Gltima medicion un 47,5 %

del total de asalariados. Por lo que se podnimaf que parte de la recuperacion del nivel de
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ocupacion se sustenté en la difusion de la paedn laboral, mayor a la del periodo de
convertibilidad (Marticorena, 2005).

El sector méas afectado por las condiciones de merizboral son los jévenes sometidos a una
gran incertidumbre econdémica y social. Los ultindatsos del INDEC —segundo trimestre de
2010—, indican que en el pais “el desempleo junkmlica el promedio y cuadruplica la tasa de
desocupacion del resto”. Entre los varones de mdad®9 afos, el desempleo es del 13,4%, y
entre las mujeres del 17,7%, siendo las mas pegdas por el empleo en negro y la baja

calificacion de sus tareas.

Segun los datos de Seguridad Sdcsalbre un total de 1.555.900 desocupados, 797id0ént
entre 18 y 29 afios; de ese grupo, solo el 3,7cigmto percibe un seguro de desempleo de

menos de $ 400 mensuales.

De los 4,9 millones de jovenes que trabajan, ladviid hace “en negro”, mientras los aportantes
jovenes “en blanco” suman 2.200.000 Un cuarto de los casi 8.000.000 de argentin@s qu
tienen entre 18 y 29 afios de edad, mantiene uneenfipimal que le permite registrar aportes
para la jubilacion y contar con obra social. Sur2843.100 los jovenes que se presentan como
inactivos, o sea no trabajan ni buscan trabajo;pamte de ellos porque se encuentra estudiando,

mientras la otra mitad no estudia ni trabaja.

En consecuencia, a pesar de la mayor actividadéetgca en la actual década, la realidad
laboral de los trabajadores de entre 18 y 29 a&ftosritica. Mientras en los ciclos recesivos, los
jovenes son mas perjudicados por los despidodalttade empleo que los adultos, en las fases
expansivas, son relegados de la demanda de emplesono empleados “en negro”,

argumentandose la falta de calificacion o la “mgid de la legislacién laboral que obliga a

L. Diario Clarin. 17/10/2010
2. Diario Clarin. 17/10/2010
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formalizar a los ingresantes al mercado laboralnacasto que no tiene correlato con la
productividad juventt

En la provincia de San Juan, en el afio 2005, el @&tas categorias de empleo correspondian
al sector asalariado y se concentraban, en un 6&foel ambito privado y un 31%, en el
publico. Del total de empleos asalariados, el 40éftepece a la industria, comercio y
construccién. Por lo tanto, la esfera privada emdgor generadora de trabajo en la estructura

productiva de la provincia. (Martinez y OyarzunQ2p

El desempleo provincial, en el periodo 1990-20@% twuna media del 11%, considerando que el
menor desempleo se produjo en octubre de 1993 kd@%4) y el maximo, en octubre de 2001
(16,3 %) y mayo de 2002 (18,5 %). Si bien a palél 2000, el desempleo ingresa en un
proceso de contraccion, con fuertes altibajosjognafios 2001 y 2002, supero el 16%. A partir
del 2003 los indicadores mejoran sensiblemental punto que para el segundo semestre de
2004 el desempleo cae casi siete puntos; siesdmieeles de desempleo para el afio 2005 del

10,2%, muy lejos del maximo alcanzado en el 2qMartinez y Oyarzun, 2007)

Datos de la EPH sefialan que en el afio 2010 gmdaincia, de un total de 89.424 jovenes de

entre 18 y 29 afos de edad, el 43% se encuenipada, el 6% desocupado y el 51%, inactivo.
4

Los resultados de la aplicacion de una enctiesta69 jovenes sanjuaninos, en el mes de julio
de 2008, arrojaron que sobre una base de 405¢géwém 18 a 30 afios que trabajaban en ese
momento, el 39% se encontraba ubicado en el semhoercio y transporte, y un 16% en el sector

Servicios Varios; y el 81% desempefaban ocupasisim calificacion.

5. Diario Clarin. 17/10/2010
4 EPH 2010. Instituto de Estadisticas y Censoa éovincia de San Juan.
® Castilla A., Landini M L, Crocco L, Gimenez S.,varado E., Buigues M E (2007- 2010): Proyecto de

Investigacion “Los jévenes del campo y la ciudagk gracticas y trayectorias laborales.” Instituiedmvestigaciones
Socioecondmicas. Facultad de Ciencias Socialesesidad Nacional de San Juan.
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La presente ponencia plantea como objetivo descebimercado laboral de San Juan a partir
del analisis de las trayectorias laborales de j@va@le sectores populares de entre 18 y 29 afios y
de sus percepciones sobre las caracteristicasegiste el sector comercio y servicios varios

donde se desempefian mayoritariaménte.
El mercado de trabajo sanjuanino desde la perspewt de los jovenes trabajadores

Las trayectorias laborales de los jovenes bajadastse caracterizan en general por ser
aleatorias y precarias, entendida la precariegadho “la carencia de protecciones sociales,
inseguridad e inestabilidad del trabajo” (Neffal 2D En estos itinerarios la discontinuidad de las
practicas laborales torna fragiles los vinculosodgdvenes con el mercado de trabajo. En estos
recorridos se observa el transito intermitente gfarentes empleos. La insercion en uno u otro
rubro de la actividad economica esta sujeta afdga en el mercado, siendo indistinto el

comienzo laboral en el comercio, en servicios, leage o en la produccién, aunque predomine

el empleo en el comercio y en servicios v&rios

El peregrinaje por distintas ocupaciones en ditesemamas de actividad no significa para la

mayoria de los jévenes mejoras en sus condiciabesales.

5 “Los jovenes del campo y la ciudad: sus précticiayectorias laborales” Investigacién realizada en el Instituto
de Investigaciones Socioeconémicas- Facultad deci@ie Sociales - Universidad Nacional de San RE08-2010.
Fueron encuestados 569 jOvenes de sectores pegularEstudio cuantitativo que permitié caracterilzs
trayectorias laborales de los jovenes vy estésamafue profundizado con el estudio de casos,amtrevistas en

profundidad aplicadas a jévenes que se desempeBaliistintos sectores del mercado laboral.

" Distintas definiciones de precariedad laboexién en comun la inestabilidad y la carencia deepeiones

sociales.

8 Seincluyen en Servicios varios, mozos ensyacenfiterias, y restaurantes, servicios deibam

mantenimiento de jardines, cuidado de nifios, eongidenéstico, trabajos en lavaderos de autos..
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Si bien la flexibilizacion laboral es una caradtch del mercado de trabajo de las ultimas
décadas, algunos jovenes, sobre todo aquellosewncuentran insertos en la universidad o
cuya meta es la de transformarse en profesionales;an deliberadamente trabajos flexibles que

no obstaculicen sus objetivos de mas largo plazo.
Condiciones laborales en el ambito comercial

Las entrevistas realizadas a jovenes que se deBamm® el comercio en San Juan nos han
permitido observar la coexistencia de algunas ade problematicas presentes en el actual
mercado laboral, tales como flexibilizacion, teizacion y precarizacion laboral. Se pueden
diferenciar las condiciones segun los subsectoetscamercio, entre las grandes empresas

nacionales e internacionales y los medianos y pegueomercios minoristas locales.
a) Condiciones laborales en Grandes Empresas Cemiales®

El perfil de los trabajadores insertos en esttose@el comercio es el de jovenes adultos de 25 a
30 afios, con un nivel educativo medio completenyalgunos casos, con nivel universitario, lo
gue les permite desempefiarse en trabajos caliBcado

Las condiciones laborales en estas megaempresg®nden a urestilo organizacional y a una
modalidad de trabajo. En general, los jévenes sgiedesempefian aqui se encuentran
registrados, perciben aportes previsionales, posbem social, estan inscriptos en aseguradoras
de riesgo del trabajo, y en algunos casos, accaddros beneficios como guarderias infantiles,
apoyo de escolaridad para sus hijos, etc. Es praeiste la formalidad de este espacio laboral lo
qgue los jovenes valoran positivamente, asi coangbien la capacitacion recibida, el buen

sueldo, el pago de horas extras y la relativa gistadh [aboral.

° Los jévenes al momento de la aplicacion de laeeista (2009-2010) se desempefiaban en empresasaiales
nacionales e internacionales como Red Megatoneha@ao, WallMart, Falabella e EASY.
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Con todo, las criticas se centran en las prolamyfmnadas de trabajo, las que se extienden, a
veces, hasta doce horas sin discriminar sabddasingos y feriados. En algunas empresas los

jovenes deben trabajar las ocho horas establep@tasonvenio mas cuatro horas extras, lo que

implica una jornada laboral de doce horas. De esido las horas extras de dos empleados

evitaria a la empresa contratar a un terceradalkielos costos del salario indirecto.

La capacitacion del personal forma parte de latipalide recursos humanos de las
megaempresas. La misma se realiza de acuerdoedld@\calificacion que exigen las diferentes
tareas; el tiempo que demanda depende de la funciéharea donde ha sido asignado el
empleado. El entrenamiento se imparte en la cagsat® en sucursales de mayor envergadura
fuera de la provincia, incluso en el exterior. Wea formados, los jévenes pasan a ser parte del

personal de planta de la empresa.

En establecimientos como Falabella, la capaodiacestd a cargo de las grandes firmas de
productos que alli se comercializiancome, Helena Rubinstein el rubro perfumeria,§ony

Samsung , etcen el rubro electronica.

En opinidén de los entrevistados, el tiempo y dinak@rtidos por la empresa en la capacitacion
del personal garantiza una cierta estabilidad &El@eaquellos que acceden al puesto. Mediante la
capacitacion se incorpora, ademas, la filosofigsadeompafia lo que permite identificarse con
ella. La expresion de una empleada cristaliza efjinario que los empleados van conformando
en torno a la empresa y a si misniéslabella me “flashed”, me presenté un mundo d@| el
area de la perfumeria es un mundo aparte, te haceaer un mundo de colores, de maquillaje,
de perfumes, donde no existen problemas econdmigag a Punta del Este a capacitarme, a
muchos lugares gracias a esas empresas;...... nosrplEn mentalmente para hacer que
“ellas” vea un mundo de felicidad y no de problesha
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En las empresas donde la incorporacion de tecreomypermanente, como las que comercializan
electrodomeésticos y electronica -Red Megatone, M&ll o Easy-, la introduccién de

innovaciones tecnoldgicas obliga a una estrateg@agacitacion constante.

La capacitacion recibida por el joven funcionachas veces, como carta de presentacion y

viabiliza el acceso a un nuevo empleo en otnagfidentro del mismo rubro.

Ademas, los jovenes encuentran en estas empresas,su estructura organizativa,
oportunidades de movilidad y ascenso ocupacionataele la estructura jerarquica que admite

la sucursal provincial, lo que les permite un creento personal.

La politica de comercializacion competitiva quevdle a cabo estas empresas, tendiente a
incrementar el nivel de ventas, requiere no solpatsonal calificado, sino también de personal
incentivado econdmicamente en funcidén de los olgsty metas alcanzadas, lo que les reporta

un incremento considerable de sus salarios, gaéganos casos llega a duplicarse.

No obstante estos beneficios, el sistema expargadiente a los jovenes trabajadores a una
constante presion y competencia. El rendimientocaldga empleado es informado en forma
grafica al resto de sus pares, poniendo en esi@danto los logros como los retrocesos,
deteriorando el clima laboral, la cohesion grypal sentimiento de pertenencia al colectivo de
trabajadores, fendmeno al que Julio Neffa denartflexibilizacion del sistema de relaciones
de trabajo”. La supervision se efectia medianterigaroso y estricto control de todos los
movimientos realizados, los horarios, y las operaes efectuadas mensualmente, a la manera de
un panoptico virtual'... Desde que ingresas a la sucurg@dled Megatone)Xenés que estar
“logueado” en la computadorgconectado a la computadgrg)tenés que exponer en el sistema:
"no disponible” si te ausentas en algin moment@igoina necesidad, o que no puede exceder

cierto tiempo”.

Una parte del personal accede a la empresa asto®/éagencias de asistencia empresarial,

previa presentacion de curriculums. La agenciazeeaha pre-seleccion del mismo de acuerdo al
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perfil de trabajador demandado. La misma empnesainediaria realiza el contrato, para una
etapa de prueba o para un periodo de mayoressvdaste tipo de contrataciones genera
desigualdades entre los trabajadores no solo osdtarios diferenciales —mas bajos y con
menores beneficios sociales que los obtenidos meed@onvenios colectivos con la empresa-
sino que actta como factor identitario y discniatorio entre los trabajadores tos manpower,
gue asi nos decian, somos los que estamos cadaesds...distintos...”. “Hay diferencias entre
los manpower y los efectivos de WallMart, enude tp pagan. A nosotros nos pagaban 700$ y

a ellos mucho mas, bueno a lo mejor 1500$ porqgtabas en libros”.

Algunos de estos jovenes albergan la esperanzdogdar la efectividad dentro de la firma,
mientras que otros, agobiados por el sistema, asmesarrollar en el futuro una actividad

independiente donde sean duefios de sus propiqsoseyrdecisiones.
a) Condiciones laborales en comercios minoristas

Los jovenes trabajadores de los comercios mingridgala ciudad de San Juan son por lo general
muy jovenes y se inician en esta actividad unafiredizado el secundario. La mayoria son

mujeres, concentrandose estas Ultimas en el rughanientaria y venta de accesorios. Estos
trabajadores han finalizado el secundario y algus®encuentran asistiendo a la universidad o

bien han concluido sus estudios.

Los canales utilizados con mayor frecuencia pee@rtarse laboralmente en este ambito son de
caracter informal, es decir todos aquellos preemiss a los que echan mano las personas en
cualquier momento, como son los grupos e instinesocuyas finalidades habituales tienen un
caracter extraeconémico (Requena Santos, citaddGpuwr- Neffa, 2001). Por lo tanto, las
posibilidades laborales llegan por la via de cdotapersonales, amigos y familiares que
operan a modo de “cufia”. La cufia es el primextbésl de una cadena en la cual las relaciones

gestadas en el actual empleo conducen a consegemo® trabajos. Excepcionalmente los
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jovenes consigan formalmente sus empleos apelantbo presentacion de curriculums o

agencias de contratacion de personal.

Los principales requisitos para conseguir un emple@l comercio minoristson poseer titulo
secundario; tener presencia o buena imagen; gepexperiencia, sobre todo cuando la funcion
refiere al manejo de caja, tarjetas y posnetsbuasas referencias y la confianza son valoradas
especialmente por el empleador, quien depositd emgleado multiples responsabilidades, las
gue exceden ampliamente las estipuladas en etatond arreglo laboral. En los pequefios
comercios, los empleados desempefian una gramadrde funciones: abrir y cerrar el local,

atender al publico, manejar la caja, limpiar, colat, reponer la mercaderia, etc.

La calificacion que revisten estas ocupacionesepaddientemente del nivel de instruccion
alcanzado por el trabajador, es muy baja. Soadargie requieren para su desempefio de breves

instrucciones de inicio y se aprenden rapidanmsmt@bservacion e imitacion.

Las condiciones laborales de los jévenes en loeomos de pequefia escala son heterogéneas.
Trabajar en el comercio minorista no garantiza #itad o registro laboral. Estan quienes
poseen un empleo registrado o “en blanco”, combajaalor efectivo o por contrato, lo que
implica contar con los aportes jubilatorios, depeeh vacaciones pagas, proteccion contra
despido arbitrario, obra social, etc., condici@® ¢pa sido alcanzada luego de algunos afios de
trabajo para un mismo patrén. Numerosos son Itmjidores “en negro”, sobre todo aquellos
cuyos vinculos con el empleador son de tipo famdiafectivo. Una realidad muy difundida es
la de los jovenes que trabajando ocho o mas lserascuentran registrados por la mitad de ese
tiempo, serian los trabajadores “en gris”. Esta&gulares condiciones son aceptadas décilmente
por aquellos jovenes que poseen un proyecto adocgior lo que sus expectativas estan

puestas en un futuro laboral profesional, o poelgsi que temen perder el empleo.

En el caso de los centros comerciales, los j@&engan de un negocio a otro, ya sea por

vencimiento de contratos o por propia iniciatiZa general los contratos duran tres meses,
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independientemente del buen desempefio laboral.jdvenes trabajadores legitiman de este

modo las feglas de juego”instaladas en estos espacios.

La calidad del ambiente laboral es atribuido eisfpmente a las relaciones sociales que se
establecen en el lugar de trabajo, ya sea relaxiengpleador/empleado, empleado/cliente o
entre pares. Asi un buen clima depender, pordo) ldel tipo de control que ejerza el patron y
del grado de responsabilidad y disposicion alaj@del empleado; por otro, de la empatia entre
empleados y clientes; y, finalmente, de la soli#al entre pares, posible cuando la cantidad de

trabajadores es reducida y el tiempo de trabajmpestido es menor.

Los jovenes al evaluar sus experiencias laboraletuplizan los aspectos negativos, rescatando
solo algunos positivos. Entre los primeros, se lae@ahorario discontinuo de trabajo, cuatro
horas a la mafana y cuatro a la tarde, resultaadmrhada “agotadora y esclavizante”,
obstaculizando la organizacion de la vida famyiaafectiva del joven. Otros aluden al tipo de
tareas que desempefian las que resultan aburridaétonas y poco creativas, sin posibilidad de
desarrollo personal. A proposito de las multipe®as y funciones que les son asignadas, los
jovenes se ven expuestos a situaciones de gras stren ocasiones a un excesivo control de
parte del patron, a malos tratos o al humor deliestes. No obstante rescatan como positivo
tener la posibilidad de conocer gente y ampé#iaet de vinculos y relaciones sociales asi como
adquirir experiencia en el manejo de dinero, p@péan de vidrieras, etc.

El status de estudiantes y el nivel educativoreiado define las expectativas de los jovenes
trabajadores. Quienes no estudian aspiran a cansggempleo estable, registrado, que brinde
oportunidades de perfeccionamiento y cierta autdéamorhos jovenes universitarios cuya
prioridad es finalizar sus estudios superioresa paego insertarse en areas relacionadas a la
profesion, aspiran a conseguir un empleo de metizagla, indiferentes a su condicion de

registro o bien un trabajo en el que puedarpldgar sus saberes y competencias.

b) Condiciones laborales en el Sector Servicios Nas
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En el sector servicios, los jovenes bajo estudigmplean como mozos, en deliverys, lavaderos
de autos, promotores de tarjetas de crédito, ladicbelulares, etc., coordinadores de viajes de

estudios, cuidado de nifios, servicio doméstigmya escolar, en empresas de servicios.

Emplearse en este sector es, para los jovenesjrsin@e “trabajar en negro”. Son ocupaciones

esporadicas, mal remuneradas, con contratos iafesngue se acuerdan de palabra, y sin ningin
tipo de garantia para el empleado. Los trabajagderegeneral, no cuentan con cobertura social,
proteccidon ante accidentes, aportes jubilatoriosras beneficios. Segun el tipo de empresa y la
predisposicion del empleador se percibe aguimnaldacaciones o se logra, por la antigiiedad en

el puesto, ser registrado.

Estos empleos no exigen calificacion; su desempefiaprende con la practica y mediante
algunas breves indicaciones. En algunos ambitosxigen ciertas condiciones estéticas y buena
presencia. El acceso a estos empleos es mediantteims o por avisos clasificados y es comun
el “periodo de prueba” al que debe sometergeveh para ser evaluado en su desempefio del

gue dependera su permanencia en el trabajo.

Entre los empleos mas difundidos en esta rama tilédacl, encontramos el de mozo de bar y
restaurante. Por lo general se trata de un trapegoario, “en negro” o “en gris” pues el

empleador no cumple o bien lo hace parcialmente,l&@® exigencias de un trabajo registrado.
Generalmente este trabajo resulta una actividgadadil y rapido aprendizaje. El salario se
percibe semanalmente y parte del mismo dependdadepropinas que deben procurar los

propios jévenes con su esfuerzo.

Desde la perspectiva de los jévenes, este trabpjesenta una ocupacion de paso, un puente,
un rebusque, hasta tanto consigan otro empleo.eNerg ninguna expectativa de permanencia,
de estabilidad y menos de progreso y crecimiertogplystante permite conocer gente, generar

vinculaciones, y ampliar el capital social del jove..estas presentable, te relacionas con gente,
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conoces gente que tiene otro nivel de perspectiva... poder relacionarme con la gente.

Saber hablar, aprendi bastante”.

En los deliverys se trabaja, en general, por teepgrcial, de tres a cuatro horas por dia, o los
fines de semana, percibiendo un salario minimosi@manal. Son trabajos no registrados y sin
cobertura por riegos y accidentés..no tenia seguro cuando andaba en moto repartiendo
comida, no tenia seguro cuando salia de trabajaapane a mi casa, solamente de palabra. Me

pagan semanalmente”.

Coincidiendo con Molina Derteano, se trata de “changas”, empleesapios, transitorios, sin
posibilidad de ascensos, empleos bisagra quepsshoiten sortear el momento de necesidad

econdmica.

Con referencia al trabajo de coordinador de turjssnbien es precario y temporario, resulta una
salida laboral apreciada, ya que no solo se petsiaebuena remuneracién por viaje coordinado
sino que se aprende a manejar grupos, se conogaresuy permite ampliar el circulo de
amistades. Esta ocupacidén no esta al alcancedds tos jévenes, sino de aquellos con cierto
capital cultural, social y estético. De igual mandesempefarse como promotor en boliches
resulta atractivo para este tipo de jovenes y dpsean trabajar solo los fines de semana. Esta
actividad les ofrece la oportunidad de encontrase sus pares, escuchar musica, divertirse,

ampliar la red de contactos.

Las empresas de servicios como aquellas quegmioae la limpieza de instituciones y
grandes establecimientos ofrecen posibilidadesndercion a jévenes con escaso capital
econOmico y cultural. No obstante trabajar en emgpresa de este tipo no siempre implica

mejorar la condicion laboral.

“Después de trabajar como empleada doméstica, edtabajando en una empresa de
limpieza, que trabajaba en temporada de vacaciemesl verano... y si, me pagaban, pero todo

en negro”
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Algunas empresas registran a sus empleados, ertapnitad de las horas trabajadas. Se
trabaja de ocho a doce horas, registrandose galoo¢ situacion que se convierte en sinénimo
de subemple8. “...yo queria trabajar ocho horas, entonces yo emplanilla figuraba que yo
trabajaba cuatro, pero nunca trabajaba cuatro h&raa veces trabajaba doce horas y no me las
pagaban...” También estan aquellas que registran a sus tdisem y pagan aguinaldo y

vacaciones.

En general, los jovenes no encuentran en estagesagpoportunidades de crecer ocupacional,
econOmica y socialmente pues la falta de califioacie las tareas que alli se desarrollan nivela
hacia abajo a sus empleados sin ofrecer ningasibifidad de progreso laboral dentro de las
mismas.“No, ac4 somos todos iguales. Posibilidades de ¢amtte lugar de trabajo si, pero

siempre igual. Pensar que uno va a cobrar mas,radeeo hacer otro trabajo, no”.
A modo de sintesis

En general, las trayectorias laborales de losn@sebajo estudio se caracterizan, salvo algunas
excepciones, por ser aleatorias, inestables y qascd&n estos recorridos se observa el transito
intermitente por diferentes ocupaciones y estacodiinuidad de las practicas laborales torna
fragiles los vinculos de los jovenes con el mevadel trabajo. La insercion en uno u otro rubro
de la actividad econdmica estd sujeta a la oféelamercado, aunque las oportunidades

laborales se encuentren predominantemente eoreércio y en servicios varios.

El mercado laboral de la provincia presenta shedaaracteristicas y probleméticas a las del
mercado de trabajo nacional, esto es, flexibii@actercerizacion y precarizacion. Sin embargo
se advierten diferencias en las distintas areal®mue se insertan los jévenes trabajadores
dependiendo de sus recursos sociales y cultufadgsrogeneidad que se expresa nitidamente
entre el sector comercio y servicios varios, yn&rior del primero entre megaempresas y

minoristas.

10 Subempleo definido por insuficiencia de horabdjadas.
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En las megaempresas, los jovenes “menos joverasi,un nivel educativo elevado y capital
social y estético, encuentran los empleos de negbidad, dadas sus condiciones de registro
legal, capacitacion, buen sueldo, horas extrasimeradas y otros beneficios. No obstante, se
encuentran sometidos a un riguroso control e intgnsompetitivo ritmo de trabajo que atenta
contra su salud, deteriora el clima laboral y freetla cohesion grupal. Muchos de ellos
agobiados por el sistema, aspiran a desarrollal éaturo una actividad independiente donde

poder disponer de los propios tiempos.

En el comercio minorista encontramos a los méasrjés, generalmente mujeres, que se insertan
una vez finalizado el secundario. En general sed#ca estos empleos informalmente, a traves de
conocidos. El empleado realiza multiples funcionedas descalificadasaburridas, monétonas

y poco creativds Las condiciones laborales son heterogéneasnénécmlose un gran matiz de
empleos en este campo: “en blanco”, a los que aaayeneralmente luego de algunos afos de
trabajar para un mismo patrén; “en negro”, sabd® cuando media un vinculo afectivo o de
parentesco; “en gris”. Los jovenes significan negatente a la actividad teniendo en cuenta que
no ofrece ninguna posibilidad de desarrollo persdwa obstante rescatar las oportunidades de

ampliar la red de vinculos y relaciones sociales.

El sector de servicios recluta especialmente anl@s jovenes, y en algunos ambitos, con ciertas
caracteristicas estéticas y buena presencia. Q@aierserta en este sector, en general, trabaja en
negro en actividades no calificadas, esporadioasyemuneradas, con contratos informales de
palabra, y sin ningun tipo de garantias. Estoslesspno generan ninguna expectativa de
permanencia, de estabilidad y menos de progresecynuento. EI modo de acceder a ellos es
mediante contactos o avisos clasificados. Desdenidada juvenil estas practicas representan
solo un paso, un puente, un rebusque que pernmmsas@l momento de necesidad. No obstante,
en algunos ambitos exclusivamente juveniles y dipide sectores sociales medios, resultan

atractivos en la medida que generan espacios demnc con los pares.
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Por otra parte, las empresas de servicios ofremmortunidades laborales a jovenes con escaso
capital econémico y cultural. También aqui ena@nts trabajadores en disimiles condiciones,
registrados total o parcialmente y no registraésse segmento del mercado esta muy lejos de

brindar oportunidades de crecimiento econémicdasggersonal.
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