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Resumen

Desde hace varios afios Argentina, en el marcosdedanomias periféricas de América Latina,
viene experimentando profundas transformacioneselemundo del trabajo. Las mismas
comienzan a hacerse notar en los afios 90 conxidifizacion y precarizacion laboral y hoy
continlan con la creciente represion salarial yawiento de la brecha entre asalariados
registrados y no registrados. En este contextoparéir de 2001 es posible observar ciertas
tendencias en la conflictividad social, donde leetéritos repertorios de accidn colectiva se ven
complementados y en ciertos casos desplazadosupwuas y renovadas formas de protesta, a la
vez que las estrategias represivas por parte dati&sambién se modifican en orden a silenciar
los reclamos y demandas de los trabajadores.

Uno de los desafios siempre presentes a la hqukasimar las demandas y reclamos laborales es
la cuestidn de la visibilidad. Muchas veces laagfia de la protesta o accidn colectiva depende
en gran parte de la cobertura mediatica y de lacdad de interpelar al conjunto de la sociedad
a partir de un reclamo. A su vez la visibilidad ggistro de estos conflictos facilita la
sistematizacién de experiencias y aprendizaje sl®iganizaciones, a la vez que permite a los
cientistas sociales tener mejores herramientasharka de analizar y transformar las realidades
gue nos rodean.

En este marco, una de las herramientas disefiadasipacuenta de este tipo de procesos han
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sido los observatorios de conflictividad social. B@n dichos estudios estdn extendidos en
distintos ambitos, este tipo de proyectos implinacnorme esfuerzo de trabajo, coordinacién,
mantenimiento y actualizacion, por lo que muchagsdos costos de su realizacion impiden su
continuidad a lo largo del tiempo. A este desafidesagregan los problemas de subregistro e
invisibilizacion en los observatorios a nivel nah que enfocados en la cobertura de los
medios nacionales (y por ende en Buenos Aires @oglourbano), muchas veces pierden la
riqueza de las dinamicas conflictivas en restadetovincias.

Tomando en cuenta lo anterior, la herramienta qopgmemos intenta superar los desafios
existentes mediante la ampliacion y articulacionadefuentes de registro (directas e indirectas),
la coordinacion con otros observatorios provinsiglea través de estrategias de investigacion-
participacion con los actores involucrados en losflctos observados. En este trabajo se
presenta el disefio de la base de datos comentasndariables seleccionadas y su organizacion,

asi como los resultados del segundo semestre de 201

Palabras claves Conflictividad laboral- Observatorio- Medios dentunicacion- Visibilizacion

publica
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“Observatorio de conflictividad laboral en Cérdobkuentes y metodologias para el andlisis y

caracterizacion”

Introduccién

El trabajo es hoy en dia una de las grandes pigazascomponen el actual modo de
produccion, que basado en la enajenacion del proguen la apropiacion de la plusvalia por un
tercero (capitalista), constituye una de las ppalgs formas de subsistencia para los
trabajadores, y de control social y disciplinamieti¢| capital. Su desarrollo nunca ha sido lineal
ni uniforme si no que ha ido variando y reajust&edal ritmo de las necesidades y crisis del
modo de produccion.

En los ultimos 40 afios importantes acontecimiedieson luz y configuraron a lo que
actualmente entendemos por el “mundo del trabaje$te mundo, compuesto por especificas
relaciones sociales tejidas en su interior, perm® eu todo momento se hayan inscriptas en la
totalidad social de la que forman parte, tienemopiedades caracteristicas, sujetos, practicas,
intereses y logicas de relacionamiento que lo gréjguran como un campo singular (Avalle
2010). Hablar en términos del mundo del trabajolitapadentrarnos en sus tramas internas
observando sus especificidades y relaciones prepghsnodo en que estas se visibilizan en un
contexto social determinado.

La crisis de los afios 70 signific6 un (re)acomati®d la l6gicas capitalistas de
acumulacion mediante la modificacion de las formasiales vinculadas al trabajo. El franco
retroceso del modelo keynesiano de bienestar dal&ska caida en la participacion de la renta
de los asalariados, la caida del salario reafj@baniento del modelo fordista de produccion y la
progresiva financiarizacion de la economia fueradificando y estableciendo las nuevas reglas
del juego. En este nuevo tablero la gran masaat@jadores que habia logrado, a través del
salario, garantizar su inclusion y estabilidad &rahterior forma social, se veia despojada y
excluida de ese bienestar y arrojada en un esoegltamente conflictivo y a la vez represivo.

Esta progresiva des-estructuracion del mercadordétse vio posibilitada en base al
cambio en el patrén productivo que vird desderdsstrias automotrices (clave del crecimiento

en el modelo de sustitucion de importaciones) hksandustrias de insumos basicos, lo que
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trajo como consecuencia una importante pérdidd dmamismo y tamafo del sector industrial
a la par de la caida de las inversiones. A estl® Samo una activa politica de Estado que
consistid en la intervencion y desmantelamienttag@rganizaciones sindicales y la contencion-
represion del salario, dando como resultado unighiision de ingresos altamente regresiva.

La nueva configuracion del mercado laboral dié eamsultado un mundo del trabajo
alterado, descentrado y desbordado donde “El ahieyde, también, su representacion como
lugar de inscripcién de los sujetos, de perteneacia sociedad, e incluso como espacio de
constitucion politico social de sujetos y luchakcitivas” (Avalle 2010: 72-73). En el marco de
una institucionalidad democratica vapuleada y stado ahorcado via restricciones externas
vinculadas a la deuda publica, se fueron configlodas bases de un proceso de destrucciéon y
precarizacion del trabajo.

Los afnos 90 significaron una radical profundizaaél! proceso de des-estructuracion del
mercado laboral y productivo, en el cual la priatifmrma de contencion-represion de la masa
trabajadora fue el empleo precario y el desempbéerta. Las politicas de reforma estructural y
el modelo de Convertibilidad asentaron las basksedas cuales se asentaria el mercado laboral
en la década de los 90 caracterizado por una esapsaidad de generar empleo pleno a pesar
del crecimiento del producto y la inversion. Asirerl991 y 1999 los trabajadores desocupados
en el pais aumentaron en 1.100.000 y el desembiedapasé del 6% al 17%, tendencia que se
vio complementada por una estrategia de re-estagifun empresarial que buscé reducir sus
costos e incrementar la competitividad sobre |& loi@suna racionalizacacion de la mano de obra
y la precarizacion de las relaciones laborales{da2006)

Bajo este impulso las leyes laborales que consagrkps derechos conquistados por los
trabajadores y sus organizaciones tras afios de,lfiwbron desarticuladas mediante el proceso
de flexibilizacion laboral. Esto llevé a la profunacion de la heterogeneidad del campo laboral
y a la precarizacion, informalidad y des-reguladii@h trabajo mediante la aparicion de nuevas
figuras contractuales como las “pasantias”, lodratos “de prueba” o “de aprendizaje”. Asi
“las condiciones laborales y salariales precarigsdican una inscripcion simultanea, polivalente
a diferentes tipos de trabajo que exigen, princigate una mayor flexibilidad del empleo y el
salario. (Avalle 2010: 83)
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El sostenimiento forzado del modelo de convertihd eclosionoé a fines del afio 2001 en
una de las crisis politico-institucionales de magorergadura en la historia argentina. Las
fragiles redes de contencidn y seguridad sociamdeateladas a lo largo de la década anterior,
poco hicieron para amortiguar el impacto, lo queag aun mas los efectos de la devaluacién
sobre los magros ingresos de los trabajadores.

Luego de una importante escalada en la politicesem del gobierno, acompafiada eficazmente
por la estigmatizacion y criminalizacion de la psid por parte de los grandes medios de
comunicacion, en un intento por disciplinar y colar la conflictividad social, el antiguo
modelo de exclusion econdmica fue abriendo paswoade corte neo-desarrollista asentado en
la industria, la extraccion de recursos naturdéesenta agricola y los beneficios fiscales de un
tipo de cambio elevado.

Bajo este nuevo patron de acumulacion el munddrdedjo ha logrado ciertos avances
como la re-implantacion de las paritarias y un maimiento del poder de compra de los salarios
locales, en el marco de una estrategia macro-edoade fomento las actividades econémicas
intensivas en empleo. Sin embargo, se registramakycontinuidades con el modelo anterior y
ciertas tendencias que hacen matizar el optimisfittalo En este sentido si bien el salario
formal aumento 285% en promedio entre diciembr@@@l y julio de 2010, el aumento de la
productividad es muy superior a este porcentajeryepa razén actualmente los costos salariales
decayeron. Esta diferencia es mas visible aun cbsgaran los salarios reales con la evolucion
de las ganancias, las inversiones de capital yaginponio de las empresas. Todo esto parece
indicar que “los aumentos de productividad obedesés a la subsistencia de elevados niveles
de explotacion que a la renovacion de los equifleBl 2012: 20).

Otra de las tendencias presentes es la consdlidae la fractura del mercado laboral
iniciada en los 90 entre trabajadores formalegagnmales y hacia dentro de la estructura formal
(Zauzua 2006; EDI 2012). “Asi en la actualidad eenputan 11.800.000 asalariados, de los
cuales 7.8 millones registra en el sector formélOymillones en el informal. El salario promedio
sobre el que se realizan los aportes jubilatofegal a los 5,500 pesos, pero el 55% de esos
trabajadores percibe hasta 4000, muy alejado danasta familiar estimada entre 5.000 y 6.000

pesos. En el otro extremo 1.4 millones gana entré0® y 30.000 o mas pesos al mes. Los
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trabajadores no registrados ganan como minimo Y B@&nos que los registrados” (...) y
“mientras que el 20% de los trabajadores mejor rerados del sector privado capta el 52% de
la masa salarial, el 20% ubicado en la base peetib2% de ese total” (EDI 2012:16)

En este contexto socio-laboral, que presenta uaraatlo de posiciones estructurales, intereses
y culturas sindicales por demas complejo, uno d& dééementos claves a la hora de
analizar/transformar nuestra realidad son las aesio conflictivas que observamos

cotidianamente en el mundo del trabajo.

El mundo del trabajo y su conflictividad bajo la lupa

Analizar cobmo éstas trasformaciones en el muntitraleajo repercutieron en las formas
de protesta y en las modalidades de conflictividgalica poner en didlogo elementos propios de
la estructura econdomica dominante con aquellosulados a las configuraciones culturales de
protesta e identidades politicas de los trabajaddes entonces que podemos decir que la
particular metamorfosis que el modo de desenvobritoi de la lucha de clases que se registré en
Argentina durante la década de los noventa seratey esta compleja articulacion entre los
problemas de la acumulacién y dominacién capitalisppuede ser comprendida (s6lo en un
primer momento y de forma aproximada) como “[el desplazamiento desde la centralidad de
los segmentos de la clase trabajadora empleadelssetor privado, particularmentemente en la
industria, con sus organizaciones sindicales, ddasapredominantemente salariales y huelgas
en sus lugares de trabajo, hacia la centralidadtd®es segmentos de esa clase trabajadora
expulsados o0 amenazados de ser expulsados de sstogue trabajo, con sus demandas
predominantemente vinculadas con sus empleos yngegos modos mas comunitarios de
organizacion y de lucha.” [Bonnet, 2010]. Los moentos piqueteros, las empresas
recuperadas y las asambleas vecinales fueron, etal ka expresion mas radical de este
desplazamiento entre dos modos distintos de dels@miento de una misma lucha de clases. La
crisis del 2001 visibiliz6 nuevas formas de cotifidad. Sin entrar en la discusion si aquellas
constatan o no el fin de la clase obrera y de ulcionales formas de protesta -debate que

vienen llevando varios autores-, los modos asambtes de protesta de vecinos, desocupados,
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estudiantes, entre otros, explicitaron al menosyvas formas de conflictividad que hasta ese
momento no estaban visibilizadas. A partir del 2@@® la re-composicién salarial y la
negociacion colectiva, la conflictividad daria naeente visibilidad a la lucha salarial con los
sindicatos como protagonistas.
Segun Zibechi (2012) mientras en los gobiernosaddécada de los ‘90 el conflicto social
ocupaba un lugar central, en el periodo actualasusgeitar el conflicto del escenario central.
Eso tiene un profundo efecto despolitizador erotaesiad: la sociedad soélo se politiza a raiz del
conflicto. El conflicto es parte constituyente d@e dociedad y es necesario porque sino los
diversos intereses permanecen ocultos.

En este contexto el registro, sistematizaciénalisis alrededor de ésta problemética se
transforma en una tarea basica para cualquier tigadsr-trabajador-militante que pretenda

interpelar la realidad en la cual se haya inserto.

Pensando nuevas herramientas de andalisis/transformign

El andlisis del contexto realizado precedentemestrjuntamente con los trabajos de
investigacion y de militancia de sus miembros yad@tencion como colectivo de aportar a la
visibilizacion de la conflictividad en la provincde Cérdoba, no cdmo espectadores sino como
personas comprometidas con las problematicas sedigale nos rodean, es que surge la idea del
Observatorio de Conflictividad Laboral y de Cordoba fragmentacion de datos, subregistro e
invisibilizacion de los conflictos y las dificultead de contar con datos sistematicos (y
sistematizados) sobre la conflictividad social o@atla provincia, que a su vez permitan a las
organizaciones sociales una comprension ampliaafgbexto en pos de generar estrategias para
actuar en consecuencia, dan idea de la necesidgmbetancia de llevarlo a cabo.

Es por eso que desde este Observatorio nos propsnesibilizar esa conflictividad laboral
buscando que se constituyan en asunto publico sbloal la sociedad se sensibilice, informe,
posicione e involucre.

La estrategia que nos hemos dado implica la amwstn participativa de herramientas

de observacion, evaluacion y visibilizacion publda las acciones de conflictividad social,
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contemplando diversas fuentes primarias y secuwaslagi integrando el interior de la provincia

con la capital.

Mediante esta estrategia, y las producciones qualaleemerjan, proponemos constituirnos en
punto de referencia y en herramienta para losatdifes colectivos movilizados en torno a estas
conflictividades. De esta manera es posible latoeoson de conocimiento e informacion que

permita clarificar la comprension del contexto abehas amplio, y que a su vez propicie la
reflexion sobre las practicas y la ampliacion delknificacion de estrategias y la articulacion

entre colectivos.

Amplificar la visibilidad publica de la conflictidad en torno al trabajo y a las diversas
formas que asumen los conflictos y las movilizaeforen torno a éste en la provincia de
Codrdoba, mediante el desarrollo y divulgacién dermacion y contenidos co-producidos con
los propios colectivos involucrados aporta al t@ba&onjunto entre Observatorio y
organizaciones, generando a su vez la posibilidadgde las herramientas participativas
garanticen continuidad en el seno mismo de lasn@geiones.

Convencidos de la importancia de la co-producdérconocimiento como una forma de
poner el juego los saberes “cientificos y populapetendemos propiciar la reflexion y el
debate entre académicos, organizaciones sindicah@sjimientos sociales, profesionales,
estudiantes y publico en general sobre los coafli@borales con el objetivo de contribuir a su
visibilizacion y a un mayor impacto sobre la opmfiblica. A su vez el desarrollo y el ejercicio
de las competencias necesarias para la busquedsrvabion, codificacion, registro,
sistematizacion, analisis, elaboracion e intergrétade informacion y edicion de contenidos
relevantes sobre los conflictos laborales resultdispensable para las organizaciones
participantes, si pensamos la importancia de inen¢an su capacidad comunicacional hacia
otras organizaciones sindicales, movimientos sesjainedios de comunicacion y publico en
general.

En esa linea de co-construccion de la visibilidadla conflictividad que atraviesa al
territorio de nuestro pais no estamos aisladoserfime necesario el analisis comparativo para
aumentar el caracter integral del abordaje de déo®rhenos. Para ello nos hemos dado una

estrategia de sinergia con otros observatorios allacteristicas similares radicados en otras
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provincias, a la vez que iniciamos un trabajo coape y complementario con otras propuestas
de trabajo en co-produccién con organizaciones ry m@cticas investigativas tanto tedricas
como aplicadas. Tres equipos de investigacion estatrabajando en forma cooperativa
procurando aunar criterios y metodologias a firalderdar mas efectivamente la problematica.
Ellos son el “Observatorio del Derecho Social” (G,T&l “Observatorio de Conflictos Sociales”
de la Universidad Nacional de Cuyo y el nuestrdoi8n tienen diversos recorridos, trayectos y
objetivos de investigacion, desde septiembre del2éf1 se ha trabajado en forma conjunta con
el fin de alcanzar el desarrollo de una metodoldgirabajo comun. Es decir, se ha avanzado en
la reflexion de criterios metodoldgicos comunesdipde la vinculacidon entre las tres bases de

datos.

El trabajo desde la interdisciplina y la co-prodaaccon las organizaciones, como también el
vinculo con otros Observatorios e institucioneseyspnas afines a la tematica, para pensar y
poner en practica esta herramienta ha permitiddis@stir los objetivos, potenciar el trabajo

colectivo y hacer que ésta pueda ser un aporte @récwesos de transformacion social.

Metodologia del Observatorio

Partiendo de una opcién epistemoldgica criticap de los desafios a la hora de

implementar este tipo de estudios es desarrolfahésramienta metodoldgicas adecuadas que
nos permitan abordar la complejidad de los fendmepe estudiamos. Esto requiere de un gran
compromiso y dedicacion de quienes forman partegipo de trabajo en el esfuerzo cotidiano
de investigar, registrar y dar cuenta de los cctafli del mundo laboral en Cérdoba para a partir
de ellos ajustar y (re)disefiar nuestra metodologia.
Teniendo en cuenta los antecedentes de obsenstpaigados, la definicion de variables a
observar se llevé adelante de forma participatima on oido puesto en los intereses de los
investigadoras y académicas de las ciencias segiadro en las organizaciones de trabajadores
y trabajadoras con las que compartimos nuestroagaeehAsi las variables e indicadores que
seleccionamos (y que de forma periddica revisamose yformulamos a los fines de

perfeccionarlas) son el resultado del debate ecamebio de ideas entre los miembros del

9
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equipo, las organizaciones de los trabajadoresgate y colaboracion de nuestras colegas.
Teniendo como principal objetivo “registrar losnfiwtos laborales en la provincia de
Cordoba a partir de fuentes secundarias y primalgata region” partimos de una definicion
amplia de conflictividad entendiendo a la misma edandisputa general (material o simbdlica)
entre sectores dominantes y subalternos, o alidntée cada uno de éstos, donde cada uno le
atribuye diferente sentido o valor a un bien ersglacio laboral durante un periodo de tiempo
determinado . A su vez dentro de un conflicto esiljje observar distintas manifestaciones del
mismo en forma de acciones conflictivas, estastitapen la principal via de ingreso al observar
los conflictos y pueden variar segun sus las carmaticas de sus componentes a saber: El
Protagonista, el Antagonista y la Demanda. Tandoctinflictos como las acciones conflictivas
gue lo componen se hallan circunscriptos al anmbititorial de la Provincia de Cérdoba.
A la hora de registrar los conflictos nuestros gpales insumos estan constituidos por las
fuentes primarias y secundarias. Nuestras unidddesbservacion estan constituidas en le
primer caso por todas aquellas piezas comunicde®rpue los mismos actores en conflictos
elaboran. Estas adoptan los mas variados forma&odcslas mas usuales los comunicados de
prensa, volantes, declaraciones y entrevistas &qmrdnsa. En el segundo caso la unidad de
observaciéon la componen las noticias que registsahedos distintos medios de la prensa escrita
provincial. Actualmente las fuentes documentaldasague hemos recurrido son: La Voz del
interior; PUNTAL de Rio Cuarto; Cordoba Notici&d;Diario del centro del pais; Prensa Red;
Indymedia Cdérdoba. Dentro de este conjunto encorasamedios de las mas diversas tendencias
ideoldgicas, contenidos y enfoques lo que nos asegua importante amplitud a la hora de
registrar conflictos en la Provincia. Si bien layorda de ellos cuenta con archivos digitales de
sus ediciones anteriores, muchas veces su accealficaéta, por lo que se hace indispensable
hacer un seguimiento cotidiano de las noticias ipatths para aquellos medios en los que la
opcion de “ediciones anteriores” no funcione o xista.
Los registros se realizan de forma quincenal emmeatos de procesador de textos donde se
detalla la fecha, direccién web y el cuerpo dedtcra en el caso de las fuentes secundarias.
Para el caso de las fuentes primarias se elabo@oocmmento resumen con la informacion

obtenida. Ambos insumos son unificados y cargadasia base de datos.

10
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A la hora de analizar y procesar los grandes voh@male informacion que se generan en el
equipo de investigaciones se decidid generar usa dba datos en el programa Microsoft Access

mediante la creacion de un formulario estandarizidcarga:

1
Hemamientas de presentadon de formutario,
Crear Datos externos Herramientas de base de datos Complementos Disefio Organizar Formato |
) >urder| Nuevo) fuente de la fuente 0. No comesponde « | Rt i l:l Barrio: =
ecsadelevento [ ] denominacion textual predio rural
lecha devisiiz | | fuente primaria identit region | B
e et [
duracion del evento 0 ol te B iicnie T
locaiizacion
=fipo conflicto —
I Ambos =
itulo nota [ - ]
Formato protesta
= tidi W local
2 forme | ait, [ o @ otro formato
-]
forma 2 cantida e P |
g | ﬂEl | \ DML ivii |m‘ confllcto‘
] I— ]
S| fomas [ 0ls]  canita [l pincipalrelackc | 4] observaciones:
]
£ —
S| [resnuestaestatal | [+] Direccion_web:
notas_adicionales: — Codigo_confiicto: | ¢
sujeto
o
descripsujeto ]
—
quien cargo: éﬁ
[ no antagonista claroo
v
Registro: 4 4 168 de 188 H % Sin fittrar | Buscar q il 3
Vista Presentacion Blog Num | B [ & I
]
lustracion 1: Detalle base de datos Observatorioflictividad Laboral

Mediante este formulario, compuesto por 38 campgmgaiorios y 15 opcionales, se cargan
ambos registros intentando captar la mayor cantiddinformacion disponible de forma
uniforme, a los fines de poder analizar de mangmregada los eventos que se van agregando a la
base.

Los campos del formulario nos permiten detallmapcada accion conflictiva el medio

de donde provino el registro, la localizacion, tige conflicto, el formato de la protesta, la

11
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respuesta estatal, el sujeto socioldgico, las texfaticas de la demanda, las actividades que se
llevan adelante, los actores y sus tipologias gifiente la codificacion del conflicto al que se
adscribe la accion conflictiva.

Una vez cargados las acciones conflictivas enda peocedemos a realizar los diversos “cruces”
entre las variables mas relevantes que nos permitsentar en forma de tablas y graficos las
principales tendencias a las que se haya sujet®riflictividad laboral en la Provincia de
Cordoba.

A la hora de presentar los datos construidos mesial registro y andlisis de los
conflictos elegimos la forma de boletines periddicdigitales. Este tipo de formato
comunicacional posee una flexibilidad y accesibiidjue nos permite llegar no sélo al publico
especializado vinculado a la academia, si no quowitn es de facil lectura y acceso a las
organizaciones de los trabajadores y al publicgereral. Su distribucion se realiza mediante
correo electrénico a la vez que se presenta mediantredes sociales. Se aloja en una pagina de
Internet (Http://observatoriodeconflictoscordobarsywess.com/) en donde se encuentran
publicados tanto el boletin como noticias y eventosulados al trabajo del equipo.

El boletin estd compuesto de dos partes. La pricderdlas esta enfocada en el andlisis agregado
de la conflictividad, haciendo énfasis en el tatalregistros subdivididos por tipo de actores,
caracteristicas de la protesta o accion conflictipe@ de demanda, etc. La segunda parte tiene el
formato de dossier y en ella se intentan gener@is@ pormenorizados sobre casos especificos,
abarcando las caracteristicas propias de dichonfend y ofreciendo informacion detallada

sobre el surgimiento, evolucion y desenlace o ndicke conflicto.

Algunos de nuestros primeros resultados. Periodo [jo-octubre de 2011

Presentaremos a continuacion los resultados olo®®id el periodo que comprende desde el 1
de Julio al 31 de Octubre de 2011, los cuales hlhnsistematizado en el 1° Boletin publicado

por el Observatorio.

Comenzaremos presentando la lista de los conflictasantidad de acciones conflictivas que se

desarrollaron en la provincia de Cérdoba en losesastes mencionados.
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Luego, haremos el andlisis pertinente determinahglmas categorias de clasificacién y andlisis

gue nos permitiran llegar a algunas conclusionegigorias.

Cuadro N° 1: Listado de conflictos entre 1 de juliy 31 de octubre de 2011

Descripcion conflicto

Municipales Rio Segundo por Deudas salari 21/10/11 1

Municipales Cérdoba contra Municipio |
o 22/09/11 8
monotributistas

Paro transporte publico por salarios TAMSE 28/07/11 1

Barrenderas de Laboulaye contra municipic
03/08/11 3
contrato

Trabajadores Emos Rio Cuarto contra Ente
_ 23/09/11 5
salarios

Trabajadores ATE Rio Cuarto contra munic
. 27/09/11 2
Estado por salarios

Municipales Trabajadores ATE Rio Cuarto contra munic
. . 29/09/11 2
Alcira Gigena

Municipales de La Carlota por suel
24/10/11 2
adeudados

Municipales Ballesteros por descuento de
22/10/11 1
de paro

Trabajadores  municipales salud co
o _ 22/09/11 4
municipio por salarios

Empleados alumbrado publico munic
19/07/11 1
Cordoba por falta de contratos con EPEC
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Estado

Provinciales

Estado

Nacional

Privados

Total municipales 11 29
UPS Concursos en la provincia 01/07/11 1
Division de conduccion judiciales 19/07/11 1

SEP por contratados contra provincia
17/08/11 1
contratos

Trabajadores salud contra provincia por sale 21/07/11 33

UEPC contra Provincia por salarios 25/09/11 6
ATE Provincia contra Estado provincial

_ 06/10/11 1
salario
SEP contra Provincia por salarios 13/09/11 13
Total provinciales 7 57
Conformacion Junta electoral ADIUC 21/07/11 2
Docentes universitarios contra Estado

. 14/09/11 2
salarios
Docentes pre-universitarios contra Estado

_ 01/10/11 3
salarios
Total Nacionales 3 7

Panaderos reclaman por equiparaciéon en
12/07/11 2
Cuarto

AGEC versus Camioneros 13/07/11 1

Trabajadores de peaje contra empresa
_ 01/07/11 1
salarios
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Informales

Jubilados

Empresarios

Trabajadores LV2 contra empresa por fu
25/08/11 6
laboral

Recoleccion basura Rio Cuarto contra em|
I - . 14/09/11 1
y municipio por condiciones de contratacion

Paro por atraso en pago salarios constru
26/07/11 1
Villa Maria

Docentes privados contra Estado por paritar 08/10/11 1

Construccién del Hospital Regional en V
; . _ 15/09/11 1
Maria por salarios atrasados y despidos

Total privados 8 14

Carreros contra Municipalidad de Coérdoba
. 01/07/11 1
trabajo

Trabajadoras sexuales contra politicas put
o 06/07/11 3
(no publicidad)

Remises contra Municipalidad de Rio Cuartc02/09/11 1

Total informales 3 5
Jubilados Rio Cuarto piden aumento 18/07/11 2
Total Jubilados 1 2

Empresas de transporte con procedimie
_ 02/07/11 1
preventivos

Comerciantes contra vendedores ambulante 08/07/11 1

Gamsur contra Surrbac por aprietes 07/07/11 4

15



CEGeDeTS %
Estudios Regionales de Mercados de Trabajo y la Problematica Social

Il Jornadas Nacionales sobre Estudios Regionales y Mercados de Trabajo.
Santa Fe, 4y 5 julio de 2012

No se permitira entrar a los panad
02/07/11 1

ambulantes

Total empresarios 4 7

Concejo Deliberante Rio Cuarto col
Estado 16/09/11 1

sindicato por paro

como pode-
. Oposicibn en Rio Cuarto contra Ejecu
Publico N _ 02/07/11 1
Municipal por salarios adeudados
Total Estado como poder publico 2 2

* AC: Accion conflictiva

Una primera observacion nos indica que la confiidéid en Cordoba se concentré en demandas
de los trabajadores hacia el Estado. En cantidadwiictos, el Estado en sus tres niveles suma
el 51% del total, mientras que si nos referimos@oaes conflictivas suma el 73%. Esto indica

gue no sOlo en cantidad sino especialmente ensiadzh, los trabajadores estatales fueron
quienes tuvieron mayor protagonismo en la protestaial. El Grafico N° 1 muestra

porcentualmente las acciones conflictivas segimaghgonista que las llevan a cabo.

Grafico N° 1 Distribucion porcentual de AC por protagonista
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Acciones conflictivas por protagonista

2%

6%

O estatales
B privados
O informales

0O jubilados
W empresarios

@ estado como poder publico

73%

Analicemos ahora cada uno de los protagonistas.ddnsentraremos especificamente en los
trabajadores.

Trabajadores estatales

Examinemos ante todo la relacion entre conflictaacgiones conflictivas en cada uno de los

niveles del Estado

Cuadro N° 2. Cantidad de conflictos y acciones cdidtivas por niveles del Estado

. Acciones
Conflictos .
conflictivas
Municipales 11 29
Provincia 7 57
Nacion 3 7
Totales 21 93

De acuerdo al nivel de Estado, la provincia aunguea menogonflictosque el total de los
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municipales de las distintas ciudades, registrendgor cantidad deacciones conflictivasTal

relaciébn obedece a la duracion e intensidad que éliconflicto suscitado en el “sector de la

salud” (conflicto que tuvo alto protagonismo ermpetiodo y que comprende mdltiples aristas de

andlisis}. En realidad este conflicto involucra 33 de las &tiones conflictivas de los

empleados provinciales, como se puede observar €oaglro N° 1, o que supone el 57% del
total de acciones conflictivas. El @mbito naciorel, este cuatrimestre sélo se destaca en el
conflicto al interior de los docentes universitarig un reclamo salarial de los docentes de las

escuelas pre-universitarias.

Grafico N° 2. Relacion entre conflictos y accionesonflictivas en los distintos niveles del

Estado

60

Relacion entre conflictos y acciones conflictivas entre estatales

50

cantidad
1= =}
|

~
=3
.

10

Municipales

o Conflictos

macciones confictivas

—

Provincia Nacion

¢.Cudles son las demandas de los trabajadores é=t&ta

Se puede observar que la demanda salarial es la pnodagonismo ha tenido en este

1 Para mayor informacién puede consultar el dossiizado por el Observatorio en relacion al cotdlidel sector de la salud.

(Http://observatoriodeconflictoscordoba.wordpressi2012/04/28/dossier-1-el-conflicto-del-sectomslaén-cordoba-setiembre-de-2011-a-

febrero-2012/)
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cuatrimestre, seguida por las condiciones de daeitan y el reclamo por convenios colectivos
0 negociacion . A su vez, también asomaron losflictos inter-gremiales, como el
reconocimiento gremial de los distintos sectoresated o el conflicto acontecido en ADIUC (el

sindicato de docentes universitarios).

Cuadro N° 3. Demandas de los trabajadores estatalpsr conflicto

Conv. Cumplimiento, Despidos/ _ _
Cond. . » ~ Encuadramient Mejoras
Colectivos/ derogacion  continuidac I o] =1 (=K
contratc e . sindical salariales
negociaciél convenio laboral
Municipales 3 1 2 1 1 9 17
Provinciale: 3 2 1 2 5 13
Nacionales 1 1 1 3
Totales 6 4 3 1 4 15 33
18,00% 12,00%  9,00% 3,00% 12,00% 45,00%

Es importante desmenuzar por qué se movilizanrgen@aciones en cada accion conflictiva, ya
gque nos permite tener una nocion mas acabada deatames del reclamo cuando los
trabajadores “ganan la calle”, y cuyas magnitudesainciden con las de la unidad conflicto.
Por poner un ejemplo, en términos de conflictod®% de éstos incluye mejoras salariales
(sumas fijas, pagos de antigliedad, adicionaler),gretérminos de acciones conflictivas la cifra

se eleva al 529% .
El siguiente gréafico nos permite visualizar lo dich

Gréafico N° 3

2 Hay que tener en cuenta que la suma de demandas @nflictos o en las acciones conflictivas esyon que la unidad de analisis
(sea conflicto o accién conflictiva) porque en muhkasos a cada conflicto o accién conflictivaesponde mas de una demanda.
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distribucion de demandas en todo el estado

16%

@ Condiciones de contratacion

m Conwvenios colectivos paritarias

O Cumplimietn/derogacion/nstituci
onalidad

20%

52% O Despidos o continuidad laboral

m Encuadramiento y
representacion

O Mejoras salariales

1%

6%

En sintesis, si observamos el total de las demaneldss trabajadores estatales vemos que el
52% de las demandas en las acciones conflictivaspso motivos salariales, 1o cual puede
explicarse por la licuacion del salario, fruto deintexto de inflacibn sostenida que vienen

sufriendo los trabajadores.

Es pertinente realizar una aclaracion de carautalitativo, y que surge de la lectura
detallada de las fuentes pero también de converssiinformales que hemos tenido algunos
miembros del Observatorio con los protagonistaslideos conflictos. Los trabajadores de la
salud plantean en sus discursos, entrevistasm@enigones en asambleas la crisis del sistema de
salud, la falta de insumos, el desfinanciamientosdetor; es decir, van ligando sus reclamos a
cuestiones mas generales que hacen a la comprafesi@aciones causales mas amplias. Algo

similar sucede con el sector docente.

Las formas de protesta

¢,De qué modo se manifiestan los trabajadores lestaia Cordoba?
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Gréafico N° 4

Formatos de protesta en estatales (porcentaje)
@ Acto de protesta via
publica

m Administrativos y legales

O Alerta y movilizacion

10; 7% O Asamblea
33; 24%

11; 8% m Comunicacion y difusion
@ Corte de calles

March
19: 14% m Marcha
35; 27%

4; 3% O Paro

10; 7%

m Trabajo a reglamento

m Otros

Si observamos el gréafico precedente, las asambéielss trabajadores municipales son la
modalidad de protesta predominante, mientras gseoleas formas se reparten de manera
uniforme? En cambio, en el mbito provincial el paro y larablea comparten protagonismo. El
peso del sector salud en el total de los conflittase que también esté influyendo en esta
variable de analisis.

Con este grafico circular presentado se puedenadrsée la totalidad de los formatos de
protesta estatales (medidos en porcentajes), @miaio de la asamblea, el paro, la marchay el
acto de protesta sobre formas mas pasivas. Es Hagirun clara preeminencia de formas de

accion directa.

3 Lasuma de las formas de protesta es mayor qaedisnes conflictivas debido a que en cada aaméfiictiva puede haber mas de un
formato de protesta (por ejemplo: marcha y pampbstante ello, se evidencia una notable multgdit de los formatos utilizados.
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Las formas de protesta activas han predominadestsm cuatrimestre por sobre las
pasivas en los tres niveles de Estado analizados.

La espacialidad y la temporalidad

Resulta importante para la comprension de la wbnfdad atender sus ritmos y su
distribucion en el espacio, porque ayudan a radlexi sobre el “efecto contagio” que puedan

tener, la difusion de las demandas, o la relacdinsticesos coyunturales.

En el Gréafico N°5, observamos como el conflictatdtesta “planchado” en julio y agosto para
elevarse con fuerza en septiembre y “explotar’@olwe, traccionado por la conflictividad en la
provincia. Los municipales en cambio, alcanzan igalimaximo en septiembre, coincidiendo
con la transicion de fin de mandato del intendddémiel Giacomino y el inicio del nuevo
intendente electo Ramon Mestre. Es decir, grare mhetla conflictividad de este periodo tiene
como trasfondo politico a las elecciones proviesia gobernador e intendente acontecidas en
Cordoba en el periodo analizado, cuestion que cotiesmés debido al involucramiento en

candidaturas de varios referentes del sindicalisondobés.

Grafico N°5

4 Entendemos por formas activas todo aquello quéqom “poner el cuerpo” por parte de las basesnaseas, paros, marchas, actos,
cortes de calles, entre otras. La comunicaciérigoprensa, la declaracion de alerta y moviliza¢gire no se plasman en un formas activas), los
actos administrativos o legales, son formas pagjgagonadas generalmente por las conducciones.
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También es importante sefialar la actividad ddrbdsajadores estatales del interior de la
provincia de Cordoba especialmente los trabajadorgscipales: en Rio Cuarto ATE movilizo
varias acciones conflictivas. En Ballesteros (Dptoion) los municipales se auto-convocaron, y
lo mismo ocurrié con las barrenderas en LaboulBygd. Sdenz Pefia).

Sin contar a los conflictos multiregionalegue abarcan toda la provincia, tenemos un
72% de las acciones conflictivas ubicadas en Céar@dpital y un 28% en el interior. Es un dato

a tomar en cuenta en los analisis posteriores.

La participacion de las bases

La delimitacion del marco tedrico y el andlisis dehtexto realizado en la primera seccion, se
refuerza con algunos datos obtenidos del anaRsidriamos destacar como rasgo de época la
intensa participacion de las bases y las comisiortesnas en las acciones conflictivas de los

trabajadores estatales. El siguiente cuadro nasainal participacion en valores absolutos.

5 La categoria Multi-regional que convoca una imgaie cantidad de conflictos incluye a aquellascaas conflictivas que se
extendieron por toda la provincia, especialmergejlge involucraron al sector de la salud.
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Cuadro N° 4. Participacién de bases y comisionest@émnas en numeros absolutos por

niveles del Estado.

Autoconvocadac Comisione >
Ambos Solo conducci6 Totales

base internas
Municipio 7 5 11 6 29
Provincia 5 41 11 57
Nacion 2 5 7
Totales 14 5 57 17 93

Mas claramente: el 82% de las acciones conflictiggstran participacion de las bases mientras
que solo un 18% son efectuadas por la conduccidgicsil. Si se consideran los conflictos,

podemos decir que en todos ellos hay alguna acoidfictiva con participacion de las bases.

Trabajadores Privados

Se registraron muy pocos conflictos en el sectoago, muy dispersos y de baja intensidad. Se
destaca el conflicto de la radio LV2 que registugvas acciones en el periodo y que viene sin

resolverse desde el 2010.
Organizamos el analisis del sector privado powifzd.
Veamos en primer lugar las demandas segun la unatticto:

Cuadro N° 5. Distribucion de las demandas por actidad en el sector privado en valores

absolutos. Porcentajes de demandas sobre el total.

Condic. _ _ Encuadra
Convenios Despidos : :
de _ e miento \Mejoras Pagos
colectivos/ continuidad Totales

contratac - represent salariale: adeudados
_ negociacion laboral >
ion cion

Comercio al pc

mayor y menor
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Construccion 1 1 2
Ensefanza 1 1 2
Industrias
1 1 2

manufactureras
Transporte

_ 1 1 3
almacenamiento
Comunicaciones 1 1 2
Totales 1 3 3 1 3 1 12

, 100,00

Porcentaje 8,00% 25,00% 25,00% 8,00% 25,00% 8,00%

%

La lista de demandas y de actividades es dispkeosaproblemas por despido o continuidad
laboral, que apenas se insindan en este periotioavsentirse mayormente en la industria
manufacturera algunos meses después, siendo funtimpeestar atencion a lo que suceda en el
caso de la industria automotriz. Las formas deggtatde los trabajadores privados aparecen mas
contenidas que las de los estatales. La asamblgapgaro, formas predominantes en los
trabajadores estatales, tienen poca fuerza enctrsgrivado. Apenas se registra un paro y
ninguna asamblea. En cambio los cortes de calleagnpes al igual que los actos de protesta
tienen presencia debido al peso del conflicto de2 L'due tuvo esa modalidad.
Si analizamos la relacion entre acciones conflatigue implican movilizacién de las bases y las
gue no (comunicados de prensa, administrativogyglds, declaracion del estado de alerta y
movilizacion) vemos que las acciones activas akanm 60% (9 sobre 15) y las pasivas un
40%. Aunque los datos son escasos para marcam@aselaras, la comparacion con el sector
estatal (72% y 28% respectivamente) indica que itmmdste Ultimo tiene mejores condiciones y
recursos para movilizarse activamente, o al menessgs acciones y conflictos logran mayor
visibilidad publica.

Sefialemos también que la dispersion territoriahagor en el sector privado que en el estatal.
Las acciones conflictivas suman menos del 50% ganaloba Capital, contra el 72% que
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sumaban las de los estatales. De cualquier mamasdimos que los datos del sector privado son

insuficientes para marcar tendencias.

Trabajadores informales y jubilados

Con solo 3 (tres) conflictos de trabajadores infmes y uno de jubilados, no hay
interpretaciones de cifras posible. En los futusogetines podremos realizar un analisis mas

acabado, contando con mayor informacion al respecto

Cuestiones generales

En esta seccion analizaremos algunos datos queiestita a todos los sectores analizados.

En primer lugar veamos cdmo se distribuyen coilligt acciones conflictivas por actividad.
Cuadro N° 6. Conflictos y acciones conflictivas paiamas de actividad

(incluye todos los conflictos en donde los protagias son trabajadores activos)

Conflicto Acciones
conflictivas

Transporte 4 7

Ind. Manuf. 1 2
Comercio 1 1
Educacion 6 12

Salud 2 37
Construccion 2 2

Serv. Com. personales 2 6
Energia/agua 3 3
Comunicacion 1 6
Administ pub./multiactivida 11 39
Totales 34 115
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Aqui vemos la dispersion de conflictos por actidiels, y a su vez lo que ya venimos insistiendo:
la prevalencia del sector salud en el nimero dmmes conflictivas, seguido por el del sector
Educacion. En Administracion Publica/Multiactividagmos agrupado a todos los conflictos y
acciones conflictivas de caracter general, por gjemlos de los municipios o empleados
provinciales, pero hace referencia sélo al Estga@l@ue no se registran conflictos multiactividad

en los otros sectores.

Si bien el transporte y la industria manufactupaeecen poco activos en relacion a la tradicion
de Cérdoba y a su historico “poder estructural’rbajue prestar atencion a su evolucion futura
para entender qué pasa y qué ocurre en los nigeeso se visibilizan. De hecho, los despidos

y suspensiones que se registraron Gltimamentealoghcontrado activos.

Nivel de agregacion

El cuadro que sigue nos permite ver el alcanceadeohflictividad. Hay conflictos que son
puntuales, en una empresa o lugar, como lo soa klsdbarrenderas de Laboulaye, el de LV2 o
el de una empresa constructora en Villa Maria. da¥lictos por actividad son por ejemplo el
del sector salud o los de trabajadores de la asitut, mientras que multiactividad refiere a
aquellos que incluyen a varios sectores. Multigaitigd s6lo encontramos en los conflictos
provinciales que encara el SEP, en los municipgdgéSUOEM, gremios o auto-convocados de
otros municipios que incluyen trabajadores demssi actividades. Es decir, la multiactividad se
muestra sélo en el Estado y esté ligada al amleitaatiacion gremial. La multiactividad, mas
extendida y no ligada a un gremio, seria un indicatk la articulacion lograda en la protesta,

pero en el periodo analizado no hay sefnales de ello

Cuadro N° 7. Distribucién de los conflictos

Empresa/lugar Actividad Multiactividad Totales

Municipales 2 3 6 11
Provinciale: 3 4 7
Nacionales 3 3
Privados 4 4 8
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Informales 3 3

Totales 6 16 10 32

En el sector privado se registran conflictos dontkerviene de forma activa la base, en algunos
casos presionando a los dirigentes a movilizarse.elEsector publico el predominio es el
conflicto por actividad, y vemos como el conflicte salud empuja los indices en intensidad. En
términos generales la conflictividad es puntuaéctarial. Observemos que la multiactividad se
da sobre todo a nivel municipal (sobre todo en p&gs municipios como Rio Segundo, La
Carlota o Ballesteros). Si sumamos a ello que ng é&a el sector privado conflictos

‘multiactividad’, podriamos decir que hay escase@acion entre sectores.
Temporalidad del conflicto

La distribucion temporal de acciones conflictivage wemos en este grafico, obedece al ritmo

gue marcan los trabajadores estatales, tal come sa este grafico.

Grafico N° 6
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Hemos realizado entonces el andlisis de la conilietd laboral en Cérdoba para el periodo julio
— octubre 2011, el cudl se encuentra sistematizadanayor precision en Boletin publicado por
el Observatorien su sitio web.

A partir de los resultados obtenidos presentaresmo proxima seccion algunas conclusiones
provisorias, que se iran profundizando y completamanedida que el trabajo del Observatorio
vaya avanzando en el tiempo y las discusiones hajmaconjunto entre académicos y los
miembros de las organizaciones siga aportand@a ell

Algunas conclusiones provisorias

Los cambios que se vienen suscitando en el muridoati@jo desde los afios 70, exacerbados en
nuestro pais a partir de las reformas estructudde®s 90, han puesto de manifiesto distintas

6 ElBoletin se encuentra publicado en: Http://obsriodeconflictoscordoba.wordpress.com/
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modalidades de conflictividad.

Las politicas neo-liberales implementadas en ésad& vapulearon el mercado laboral,
desmantelando los derechos que los trabajadoréanhaebnquistado hasta entonces (asociadas
principalmente a concesiones de indole salarial, log sindicatos como protagonistas). La
fragmentacion consecuente trajo aparejada la irbidsid de que los trabajadores como bloque
pudiesen asumir luchas conjuntas, dando lugar ee$pra una gran estrategia de control social
por parte del Estado. El estallido del 2001, padd manifiesto nuevas modalidades de protesta
social. Es asi, que las asambleas, los cortestaleentre otras, adquirieron fuerte visibilizacion

con desocupados, vecinos y estudiantes como prosigs.

El aumento de los niveles de empleo a partir geok-convertibilidad, sumado a la re-
implementacion de las negociaciones colectivas dbajo, dieron lugar a que las
reivindicaciones salariales con los sindicatos carganizacion relevante volviesen a tomar

protagonismo.

Los resultados que hasta el momento hemos obtestldce la conflictividad laboral en la
provincia de Cérdoba, acomparian lo antes desci@itbien los datos son parciales, se observa
que las demandas salariales tienen un mayor pése sbresto, como era de esperar para un
contexto inflacionario, pero también se reclama gamdiciones de contratacion, despidos o
continuidad laboral, convenios colectivos, cumpdinio o0 derogacibn de acuerdos,
encuadramiento sindical, todo lo cual presentaano@mma complejo, muy ligado a trayectorias
sectoriales, coyunturas concretas, entre otrascagaartir de ésto, podemos ver que la mayoria
de las reivindicaciones estan asociadas al tramajelacion de dependencia, lo que indica que la
provincia de Cérdoba no ha sido ajena a las cordajones del trabajado y sus modalidades de

protesta que se vienen desarrollando en el padiage la post-convertibilidad.

Las formas de protesta asociadas a estas rei@oidies se caracterizan por ser
“activas”, es decir que implican un compromiso g@xeede lo discursivo, lo declarativo o lo
legal-administrativo. Los paros, asambleas, marot@ges de ruta, son actos que nos indican
qgue hay trabajadores con una clara disposicionacdan. La participacion de las bases, dan

cuenta entonces de que si bien, a partir del 2088, sindicatos ganaron nuevamente
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protagonismo, éstos fueron “empapados” de las da#rorganizativas que adquirieron gran

visibilizacion en el 2001, y adoptaron formas maipipativas de protesta.

En adelante, es menester seguir profundizandeaderla dinamica de la conflictividad
en la provincia, para comprender como se desaleolaisma en el sector estatal y en el sector
privado. En el cuatrimestre analizado, los trabmjesl estatales han marcado el pulso en la
conflictividad, y mas alla de conflictos puntuajeédmo los fueron el de salud y educacién), seria

interesante preguntarnos el por qué de dicho adamtnto.

En este marco de movilizacién y conflicto es gemsamos la construccion de esta
herramienta de analisis/transformacion de la oonfldad laboral en Cordoba. Observar,
registrar, analizar y participar, ya no desde Isiggdn del cientifico social que mira desde arriba,
si no desde la investigacion acciéon en las lut¢hlagrales desde nuestros posicionamientos y
con nuestras armas, es la forma en que encausamstsanpraxis colectiva hacia la construccion

de un conocimiento transformador.

El Observatorio tendrd& como desafio seguir adelan la construccion de esta
herramienta participativa, poniendo en dialogo gcdsion sus aspectos metodoldgicos vy
enrigueciendo las conclusiones con la multiplicidadactores que involucra, buscando aportar a

los procesos de transformacion social.
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